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คูมือ การดําเนินงานใหสอดคลองกับ
พ.ร.บ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562
ของแผนสุขภาวะชุมชน
(ฉบับปรับปรุง 30 มิถุนายน 2565)





การดำเนิินงานให้้สอดคล้้องกัับ พ.ร.บ.คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562
ของแผนสุุขภาวะชุุมชน
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	 	 	 2.1	 	การเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่ว่นบุุคคล
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การดำ�เนินงานให้สอดคล้องกับ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของแผนสุขภาวะชุมชน

	 	การดำำ�เนิินงานของ สำ ำ�นัก 3 (แผนสุุขภาวะชุุมชน) ภ ายใต้้สำำ�นักงานกองทุุนสนับสนุนการสร้าง
เสริิมสุุขภาพ (สสส.) มุ่่�งเน้้นเสริิมศัักยภาพให้้กัับ 4 องค์์กรหลััก อันประกอบด้้วย ท้องถิ่่�น ท้องที่่� องค์์กรชุุมชน 
และหน่่วยงานรััฐในพื้้�นที่่� ใช้้ทุุนทางสัังคมและศัักยภาพจััดการกัับปััจจัยสัังคมกำำ�หนดสุุขภาพและสร้าง
สภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้� อต่่อการสร้้างเสริมสุุขภาพได้้ จ นเกิิดเป็็นเครืือข่่ายขนาดใหญ่่ โดยมีีจุุดเริ่่�มต้้นจาก 
หนึ่่�งตำำ�บล เครืือข่า่ยตำำ�บล เครืือข่า่ยอำำ�เภอ เครืือข่า่ยภููมิิภาค ที่่�กระจายตััวอยู่่�ทุุกภููมิิภาคของประเทศ จนเป็็น 
“เครืือข่่ายร่่วมสร้้างชุุมชนท้้องถ่ิ่�นน่่าอยู่่�” ร่่วมขัับเคลื่่�อนชุุมชนท้้องถิ่่�นให้้น่่าอยู่่� โดยมีีบทบาทสำำ�คัญใน
การสร้า้งการเรียีนรู้้�ร่ว่มกััน การผลัักดัันให้้เกิิดนโยบายสาธารณะระดัับตำำ�บล อำำ�เภอ เครือืข่า่ย และจัังหวััด รวมถึึง 
การขัับเคลื่่�อนและรณรงค์์เพื่่�อการสร้างเสริิมสุุขภาวะชุุมชน โดยมีีโครงสร้างการดำำ�เนิินงานใน 3 ระดัับ คือ 
1) การขับัเคลื่่�อนขบวนการสร้า้งเสริมิสุขุภาวะชุุมชนระดัับแผน (นโยบาย) ประกอบด้้วย คณะกรรมการบริหิารแผน 
คณะที่่� 3 และคณะกรรมการกำำ�กับทิิศทางของแผนสุุขภาวะชุุมชน 2) ระบบการจััดการและสนับสนุนทุุน 
ประกอบด้้วย ศููนย์์วิิจััยและพััฒนาระบบสุุขภาวะชุุมชน (ศวช.) ศููนย์์จััดการข้้อมููลตำำ�บลสุุขภาวะ (Center for 
Community Data Management : CCDM) และศููนย์์สนัับสนุุนวิิชาการเพื่่�อการจััดการเครืือข่่ายภาค (ศวภ.) 
และ 3) กลไกการดำำ�เนิินงานระดัับพื้้�นที่่� โดยการสนัับสนุุนทุุนโครงการดำำ�เนิินงานของพื้้�นที่่�ในการทำำ�หน้้าที่่�เป็น็ 
“กลไกการจััดเครือืข่า่ยสุขุภาวะชุุมชน” ในเป็น็ 5 ลักษณะ ประกอบด้้วย ศูนูย์จั์ัดการเครืือข่า่ยสุุขภาวะชุุมชน (ศจค.) 
ศูนูย์์จััดการเครือืข่า่ยสุขุภาวะชุุมชนเชี่่�ยวชาญเฉพาะ (ศชช.)  ศูนย์ป์ระสานงานเครือืข่า่ยเฉพาะประเด็็น (ศปง.)  
ศููนย์์เรีียนรู้้� (ศรร.) และเครืือข่า่ยสร้้างเสริิมสุุขภาพระดัับจัังหวััด

	 	ประกอบกัับพระราชบัญัญัติัิคุ้้�มครองข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล พ.ศ. 2562 มีผีลบังัคัับใช้ท้ั้้�งฉบัับ ณ วันที่่� 1 มิถิุนุายน 
พ.ศ. 2565  ดังนั้้�นแผนสุขุภาวะชุุมชนจำำ�เป็น็ต้้องดำำ�เนินิงานให้้สอดคล้้องกัับ พ.ร.บ.ดัังกล่่าว รวมทั้้�งจะต้้องสื่่�อสาร 
ให้้ความรู้้� ช่ว่ยเหลืือ แก่่ภาคีีที่่�ได้้ร่ว่มดำำ�เนินิการ โดยเฉพาะภาคีีองค์์การบริหิารส่ว่นตำำ�บล ที่่�มีภีารกิิจร่ว่มกัับแผน
สุขุภาวะชุุมชน ดำำ�เนินิการโครงการพัฒันาระบบข้อ้มูลูตำำ�บล ซึ่่�งได้้มีกีารจััดเก็็บข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลเป็น็จำำ�นวนมาก 
โดยเฉพาะข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับข้้อมููลอ่่อนไหว (Sensitive Data) ได้้แก่่ ข้้อมููลสุุขภาพของประชาชนในพื้้�นที่่� ดังนั้้�น
จึึงจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องให้้ความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลไม่ใ่ห้้เกิิดการรั่่�วไหล ถููกแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลง หรืือ
ถููกลบทำำ�ลาโดยผู้้�ที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจหน้้าที่่� ดั งนั้้�นแผนสุุขภาวะชุุมชน จึงจำำ�เป็็นต้้องจััดทำำ�คู่่�มือและแนวทาง ทั้้�งใน
รููปแบบของเอกสาร แบบฟอร์์มต่่าง ๆ เพื่่�อให้้ภาคีีผู้้�รัับทุุนดำำ�เนิินการได้้อย่า่งถููกต้้อง เหมาะสม โดยมีีภาพรวม
ของการดำำ�เนิินงาน ดังนี้้�

การดำเนิินงานให้้สอดคล้้องกัับ พ.ร.บ.คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562
ของแผนสุุขภาวะชุุมชน

เครือข่ายร่วมสร้าง
ชุมชนท้องถิ่นน่าอยู่ ”
“
บทนำ�
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ฐานขอมูล TCNAP
อยูบนคลาวด สสส.

สสส.
สำนัก 3

(Data Controller)

ภาคีเครืืือขาย
องคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.)/

คณะกรรมการพัฒนาตำบล
(Data Controller)

เจาของขอมูลสวนบุคคล
(Data Subject)

1.1 ศูนยจัดการขอมูล
ตำบลสุขภาวะ (CCDM)
(Data Processer)

1.2 ศูนยสนับสนุนวิิชาการเพ่ืือ
การจัดการเครือขายภาค (ศวภ.)
(Data Processer)

ตำบลเครืือขาย
3,000 แหง2.2

กลไกการจัดเครือขาย
สุขภาวะชุมชน
ศจค./คชช./ศปง./ศรร.2.1

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)
(Data Processer)

ประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัว
(Privacy Notice)

แบบแสดงความยินยอม
(Consent Form)

ประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัว
(Privacy Notice)

แบบแสดงความยินยอม
(Consent Form)

ขอตกลง DPA

ขอตกลง DPA

สำนักงานตาง ๆ

1

2

	 	จากภาพที่่� 1 ภาพรวมรวมการดำำ�เนินิงานของแผนสุขุภาวะชุุมชน มีรีายละเอีียดการดำำ�เนินิงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กัับ�พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล พ.ศ. 2562 ดังนี้้� 

		 1. สสส. 	โดย สำ ำ�นััก 3 (แผนสุุขภาวะชุุมชน) ได้้ดำำ�เนิินการให้้ทุุนสนัับสนุุนโครงการสร้างเสริม 
สุุขภาพและพััฒนาระบบข้้อมููลตำำ�บลให้้แก่่ภาคีี ดังนี้้�
	 	 1.1.	 	ศููนย์์จััดการข้้อมููลตำำ�บลสุุขภาวะ (Center for Community Data Management : CCDM) 
ทำำ�หน้้าที่่�	ในการพััฒนาโปรแกรมระบบข้้อมููลให้้ง่่ายต่่อการใช้้งาน รวมถึึงการพััฒนาโปรแกรมเสริิมที่่�ทำำ�ให้้
สามารถใช้ป้ระโยชน์ร์่ว่มกัันจากฐานข้อ้มูลูของหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอย่า่งมีปีระสิทิธิิภาพมากขึ้้�น สนับัสนุนุการ
พัฒันาศัักยภาพบุุคลากรของเครืือข่า่ยร่ว่มสร้างชุุมชนท้้องถิ่่�นน่า่อยู่่� เพื่่�อสร้างวััฒนธรรมการใช้ข้้อ้มููลและบููรณ
าการเข้้าสู่่�งานประจำำ�  รวมถึึงบุุคลากรของภาคีีที่่�ลงนามความร่่วมมืือกัับแผนสุุขภาวะชุุมชน จัดกิิจกรรมเพื่่�อะ
และการสร้า้งเสริมิสุขุภาวะ และจััดทำำ�รายงานสถานะสุขุภาวะของเครือืข่า่ยร่ว่มสร้างชุุมชนท้้องถิ่่�นน่า่อยู่่�ในระดัับ
ตำำ�บล จังหวััด และภาพรวมของเครืือข่า่ย

ภาพที่ 1 ภาพรวมการดำ�เนินงานของแผนสุขภาวะชุมชน



การดำ�เนินงานให้สอดคล้องกับ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของแผนสุขภาวะชุมชน

PDPAPDPA
ศูนยจัดการเครือขาย

	 	 1.2	 	ศููนย์์สนุุบสนุุนวิิชาการเพื่่�อการจััดการเครืือข่่ายภาค (ศวภ.) โดยแบ่่งพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบออกเป็็น 
4 กลุ่่�มจัังหวััด ดังนี้้� 1) ภาคเหนืือ ประกอบด้้วย ตอนบนและตอนล่่าง 2) ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนือื ประกอบด้้วย 
ตอนบนและตอนล่่าง 3) ภาคกลาง ประกอบด้้วย ตะวัันออกและตะวัันตก 4) ภาคใต้้ ประกอบด้้วย ตอนบน
และตอนล่่าง ทำำ�หน้้าที่่�เสริิมสร้้างศัักยภาพและทัักษะของบุุคลากร และสร้้างเครืือข่่ายคนทำำ�งานอย่่างน้้อย 5 
ประเภท ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นทั้้�งฝ่่ายการเมืืองและฝ่่ายข้้าราชการประจำำ� นัักวิิชาการชุุมชนท้้องถิ่่�น 
นักัจััดการและนักัจััดกระบวนการ นักัจััดการข้อ้มูลู และนักัสื่่�อสารชุุมชน พัฒันาระบบข้อ้มูลูและพัฒันาศักัยภาพ
ให้ ้ศจค. ศชช. ศปง. และ ศรร. ให้ม้ีขีีดีความสามารถในการทำำ�หน้า้ที่่�เป็น็ “ศููนย์ฝ์ึกึอบรมการพัฒันาระบบข้้อมููล”  
รวมถึึงความสามารถของผู้้�เกี่่�ยวข้้องในการนำำ�ใช้้ข้้อมููลในการทำำ�งานของทุุกภาคส่่วนในพื้้�นที่่� จ นเกิิดเป็็น
วััฒนธรรมในการทำำ�งานทั้้�งระดัับบุุคคล กลุ่่�ม และองค์์กร 
	
	 	2. ภาคีีเครืือข่่าย 
			  2.1 กลไกการจััดเครืือข่่ายสุุขภาวะชุุมชน ประกอบด้้วย 6 ลักษณะ ดังนี้้�

		  •		ศู นูย์จ์ัดัการเครืือข่่ายสุุขภาวะชุุมชน (ศจค.) หมายถึึง พื้้�นที่่�ระดัับตำำ�บลโดยองค์์กรปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�นหรืือโดยองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาตำำ�บล ที่่�มีีกระบวนการค้้นหาทุุนทางสัังคมและศัักยภาพ 
มีีการระบุุชััดเจนถึึงทุุนทางสัังคมที่่�มีีศัักยภาพในการทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ถ่ายทอดองค์์ความรู้้� มี การพััฒนาผู้้�รู้้� และ
แกนนำำ�ของพื้้�นที่่�ให้้มีขีีดีความสามารถในการสร้างการเรียีนรู้้�ภายในพื้้�นที่่�ของตนเองและมีกีระบวนการออกแบบ
การจััดการเรีียนรู้้�ให้้กัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นหรืือโดยองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาตำำ�บลเครืือข่่าย 
15-20 แห่ง่ พร้อ้มทั้้�งทำำ�หน้า้ที่่�กลไกบริิหารจััดการเครืือข่า่ย และร่ว่มกัันพัฒันานโยบายสาธารณะ เพื่่�อร่ว่มสร้าง
ประเทศไทยให้้น่า่อยู่่�ที่่�มีีการประกาศปฏิิญญาร่ว่มกััน
		  •		ศู นย์์จััดการเครืือข่่ายสุุขภาวะชุุมชนเชี่่�ยวชาญเฉพาะ (ศชช.) หมายถึึง ศูนย์์จััดการ
เครือืข่า่ยสุขุภาวะชุุมชนที่่�มีคีวามชำำ�นาญเฉพาะที่่�เป็น็ทุนุทางสังัคมและศักัยภาพของชุุมชนท้้องถิ่่�น และสามารถ
ทำำ�หน้้าที่่�จััดการฝึึกอบรมให้้กัับองค์์กรปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�นอื่่�น องค์์กร หน่ว่ยงาน บุคคลและผู้้�ที่่�สนใจ
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		  •		  ศููนย์์ประสานงานเครืือข่่ายเฉพาะประเด็็น (ศปง.) หมายถึึง พื้้�นที่่�ระดัับตำำ�บลโดยองค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นหรืือโดยองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาตำำ�บล ที่่�มีีทุุนทางสัังคมและศัักยภาพของชุุมชน
ท้้องถิ่่�นในการจััดการกัับปััจจัยเสี่่�ยงทางสุุขภาพ การดููแลสุุขภาพกลุ่่�มเปราะบางและกลุ่่�มวััย และมีีความพร้้อม
ในการถ่่ายทอดกระบวนการดำำ�เนิินงานให้้กัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เครืือข่่าย องค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
พััฒนาตำำ�บล หน่ว่ยงาน บุคคลและผู้้�ที่่�สนใจ รวมถึึงทำำ�หน้้าที่่�เป็็นกลไกบริิหารจััดการเครืือข่า่ย 15-20 แห่ง่ และ
อำำ�นวยการให้้การขัับเคลื่่�อนงานเฉพาะประเด็็นสู่่�การปฏิิบััติิและบููรณาการในพื้้�นที่่�
		  •		ศู นูย์เ์รีียนรู้้� (ศรร.) หมายถึึง พื้้�นที่่�ระดัับตำำ�บลโดยองค์์กรปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�นหรืือโดยองค์์กร
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาตำำ�บล ที่่�มีีกระบวนการค้้นหาทุุนทางสัังคมและศัักยภาพโดยการใช้้ข้้อมููลจากการวิิจััย
ชุุมชนและระบบข้้อมููลตำำ�บล รวมถึึงข้้อมููลจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง มีการประสานและเสริมความเข้้มแข็็งให้้
ทุนุทางสังัคมมีศีักัยภาพในการพัฒันางานและนวััตกรรมเพื่่�อเสริมิสร้า้งและพัฒันางานด้้านการจััดการสุขุภาวะ
ในระดัับพื้้�นที่่�ให้้เป็็น “ศููนย์์เรีียนรู้้�” โดยมีีการพััฒนาผู้้�นำำ�ของแหล่่งเรีียนรู้้�    ให้้มีีขีีดความสามารถในการเป็็น 
“วิิทยากร” ที่่�สามารถสร้างการเรีียนรู้้�ร่วมกัันภายในพื้้�นที่่�ของตนเอง และมีีกระบวนการออกแบบการจััดการ
เรีียนรู้้�เพื่่�อขยายผลการดำำ�เนิินงานได้้
		  •		 เครืือข่่ายสร้้างเสริิมสุุขภาพระดัับจัังหวััด หมายถึึง การนำำ�ใช้้ทุุนทางสัังคมและศัักยภาพ
ของเครืือข่่ายองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น องค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาตำำ�บล ส ถาบัันวิิชาการ และ
หน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในระดัับจัังหวััด ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นกลไกในการเชื่่�อมองค์์ความรู้้�จากปฏิิบััติิการจริง ในแต่่ละ
เรื่่�องที่่�เชื่่�อมโยงกัับการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนในจัังหวััด โดยการร่่วมกัันขัับเคลื่่�อนประเด็็นนโยบาย
สาธารณะที่่�สอดคล้้องกัับสถานการณ์ ์ปัญัหา และมีรูีูปธรรมการจััดการ อันสอดคล้้องกัับนโยบายสาธารณะของ
เครืือข่า่ยร่ว่มสร้้างชุุมชนท้้องถิ่่�นน่า่อยู่่�

			  2.2 ตำบลเครืือข่่าย หมายถึึง องค์์กรปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น/คณะกรรมการพััฒนาตำำ�บล ที่่�เข้้ามา
ร่ว่มแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และจััดการความรู้้� กับ ศจค. ศชช. ศปง. และ ศรร. โดยอาจมีการลงนามในข้อ้ตกลงความ
ร่ว่มมือืเป็น็ภาคีีร่ว่มพัฒันา มีความตั้้�งใจในการเข้า้มาแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้� จัดทำำ�ระบบข้อ้มููลตำำ�บล วิจััยชุุมชน และ
จััดการความรู้้� ด้วยการกำำ�หนดและออกแบบนวััตกรรมให้้สอดคล้้องกัับบริิบทพื้้�นที่่�
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ส่วนที่ 1
สำ�หรับศูนย์จัดการข้อมูลตำ�บลสุขภาวะ (CCDM)
และศูนย์สนับสนุนวิชาการเพื่อการจัดการเครือข่ายภาค (ศวภ.) 
(ในฐานะภาคีผู้รับทุนเป็นผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
(Data Processor))

DATA PERSONALDATA PERSONAL
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สสส.
สำนัก 3

(Data Controller)

1.1 ศูนยจัดการขอมูล
ตำบลสุขภาวะ (CCDM)
(Data Processer)

1.2 ศูนยสนับสนุนวิิชาการเพ่ืือ
การจัดการเครือขายภาค (ศวภ.)
(Data Processer)

ฐานขอมูล TCNAP
อยูบนคลาวด สสส.

ขอตกลง DPA

ขอตกลง DPA

สำนักงานตาง ๆ

1

	 	ตามที่่�สำำ�นััก 3 (แผนสุุขภาวะชุุมชน) ได้้ดำำ�เนิินการให้้ทุุนสนับสนุนโครงการสร้างเสริมสุุขภาพแก่่ภาคีี  
และตามพระราชบัญญัติิคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล พ.ศ. 2562 ได้้กำำ�หนดไว้้ว่่าหากภาคีีผู้้�รับทุุนได้้ดำำ�เนิินการตาม
คำำ�สั่่�งหรืือในนามของผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล จะถืือได้้ว่่าภาคีีผู้้�รับทุุนเป็็น “ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
(Data Processor)” และจะต้้องจััดให้ม้ีขี้อ้ตกลงระหว่่างกััน (ข้อ้ตกลงประมวลผลข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล) เพื่่�อควบคุมุ
การดำำ�เนิินงานตามหน้้าที่่�ของผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล 

	 	ปัจัจุบันัภาคีีผู้้�รับัทุนุที่่�ถืือว่่าเป็น็ผู้้�ประมวลผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล (Data Processor) ได้้แก่่ ศูนูย์จั์ัดการข้อ้มูลู
ตำำ�บลสุุขภาวะ (CCDM) และศููนย์์สนัับสนุุนวิิชาการเพื่่�อการจััดการเครืือข่า่ย (ศวภ.)  

	 	โดยศููนย์์จััดการข้อ้มููลตำำ�บลสุขุภาวะ (CCDM) และศููนย์ส์นับัสนุนวิิชาการเพื่่�อการจััดการเครืือข่า่ย (ศวภ.) 
ในฐานะผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (Data Processor) จะต้้องมีีหน้้าที่่�ดัังนี้้�

	 	 •	 	ดำำ�เนิินการเกี่่�ยวกัับการเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือ เปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคลตามคำำ�สั่่�งที่่�ได้้รัับจาก
ผู้้�ควบคุุมส่ว่นบุุคคลเท่่านั้้�น เว้้นแต่่คำำ�สั่่�งนั้้�นขััดต่่อกฎหมายหรืือบทบััญญััติิในการคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล
	 	 •	 	จััดให้้มีีมาตรการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยที่่�เหมาะสม เพื่่�อป้้องกัันการสููญหาย เข้้าถึึง ใช้ ้
เปลี่่�ยนแปลง แก้้ไข หรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคลโดยปราศจากอำำ�นาจหรืือโดยมิิชอบ รวมทั้้�งแจ้้งให้้ผู้้�ควบคุุม
ข้้อมููลส่ว่นบุุคคลทราบถึึงเหตุุการละเมิิดข้้อมููลส่ว่นบุุคคลที่่�เกิิดขึ้้�น
	 	 •	 	จััดทำำ�และเก็็บรัักษาบัันทึึกรายการของกิิจกรรมการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลไว้้ตามหลััก
เกณฑ์์และวิิธีีการที่่�คณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคลประกาศกำำ�หนดไว้้

	
	 	โดยมีีรายละเอีียดการดำำ�เนิินงาน ดังนี้้�
			  1.1 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคล
	 	 	 	 	สำำ�นักสนับัสนุนุสุขุภาวะชุุมชน (สำำ�นักั 3) จัดทำำ�ข้อ้ตกลงประมวลผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล (DPA) 
(ภาคผนวก 9 ข้้อตกลงการประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล) กับศููนย์์จััดการข้้อมููลตำำ�บลสุุขภาวะ (CCDM) และจะ
ต้้องปฏิิบััติิตามข้้อตกลงการประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคลดัังกล่่าวอย่า่งเคร่ง่ครััด

ภาพที่ 2 การเก็บรวบรวมข้อมูลของศูนย์จัดการข้อมูลตำ�บลสุขภาวะ (CCDM) 
และศูนย์สนับสนุนวิชาการเพื่อการจัดการเครือข่ายภาค (ศวภ.)



การดำ�เนินงานให้สอดคล้องกับ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของแผนสุขภาวะชุมชน

CCDMCCDM

		 1.2 การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล
	 	 	ศููนย์์จััดการข้้อมููลตำำ�บลสุุขภาวะ (CCDM) และศููนย์์สนัับสนุุนวิิชาการเพื่่�อการจััดการเครืือข่่าย 
(ศวภ.) กำำ�หนดมาตรการเกี่่�ยวกัับการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�อยู่่�ภายใต้้การควบคุุม
ดููแลโดยเฉพาะในเรื่่�องการเข้้าถึึงหรืือควบคุุมการใช้้งานข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Access Control) โดยอย่่างน้้อยให้้
กำำ�หนดมาตรการในเรื่่�องดัังต่่อไปนี้้�
	 	 •	 	ควบคุมุหรือืป้้องกัันการเข้า้ถึึงข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลและอุุปกรณ์์ในการจััดเก็็บและประมวลผลข้อ้มููล
ส่ว่นบุุคคล โดยให้้คำำ�นึึงถึึงการใช้้งานและความมั่่�งคงปลอดภััย
	 	 •	 	กำำ�หนดเกี่่�ยวกัับผู้้�ที่่�จะได้้รัับอนุุญาตให้้เข้้าถึึงข้้อมููลส่่วนบุุคคลหรืือการกำำ�หนดสิิทธิิในการ
เข้้าถึึงข้้อมููลส่ว่นบุุคคล  
	 	 •	 	บริหิารจััดการการเข้า้ถึึงข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลของผู้้�ใช้ง้าน (User Access Management) เพื่่�อควบคุมุ
การเข้้าถึึงข้้อมููลส่ว่นบุุคคลเฉพาะผู้้�ที่่�ได้้รัับอนุุญาตตามระดัับสิิทธิิการใช้้งาน
	 	 •	 	กำำ�หนดหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของผู้้�ใช้้งาน (User Responsibilities) เพื่่�อป้้องกัันการเข้้าถึึง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต การเปิิดเผย การล่่วงรู้้�  หรืือการลัักลอบทำำ�สำำ�เนาข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
การลัักขโมยอุุปกรณ์์จััดเก็็บหรืือประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล
	 	 •	 	จััดให้้มีีวิิธีีการที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้สามารถตรวจสอบย้้อนหลัังเกี่่�ยวกัับการเข้้าถึึง เปลี่่�ยนแปลง 
ลบ หรืือถ่่ายโอนข้้อมููลส่่วนบุุคคล โดยให้้คำำ�นึึงถึึงวิิธีีการและเครื่่�องมืือหรืือสื่่�อที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือ
เปิิดเผยข้้อมููลส่ว่นบุุคคล  
	 	 	กรณีีเกิิดเหตุุการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคลขึ้้�น จะต้้องแจ้้งเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นกลัับไปยััง สสส. ให้้ทราบถึึง
เหตุุการละเมิิดดัังกล่่าว



11

การดำเนินงานของ CCDM และ ศวภ.มาตรการ/คำสั่ง

•  มีการออกระเบียบ วิธีปฏิบัติ สําหรับการควบคุม
  การเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและอุปกรณ์ในการ
  จัดเก็บและประมวลผลข้อมูลสว่นบุคคล

•  มีการกําหนดเก่ียวกับการอนุญาตหรือการกําหนด
  สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้งาน
  (User Responsibilities)

•  มีข้อกําหนดในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล โดย
  กําหนดสทิธิตามโครงสร้างการบรหิารงานองค์กร
•  มีประกาศแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการ
  รักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ

ระบบ/แอปพลิเคชนั กําหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมลู
ในแต่ละระดับไม่เหมือนกัน (สิทธิในการเข้าดู แก้ไข
เพ่ิมเติม เปดิเผยและเผยแพร ่การตรวจสอบคณุภาพ
ข้อมูล การลบทําลาย) รวมท้ังสิทธิในการใช้งาน
เครือขา่ย (Network)

การดำเนินงานของ CCDM และ ศวภ.มาตรการ/คำสั่ง

•  การจัดให้มีวิธีการเพื่อให้สามารถตรวจสอบย้อน
  หลังเก่ียวกับการเข้าถึง เปล่ียนแปลง ลบ หรือ
  ถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคล ให้สอดคล้องเหมาะสม
  กับวิธีการและสื่อท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ
  เปิดเผย ข้อมูลสว่นบุคคล

•  การบริหารจัดการการเข้าถึงของผู้ใช้งาน (User
  Access Management) เพื่อควบคุมการเข้าถึง
  ข้อมูลส่วนบุคคลเฉพาะผู้ท่ีได้รับอนุญาต ตาม
  ระดับสทิธิการใชง้าน ได้แก่ การนาํเขา้ เปล่ียนแปลง
  แก้ไข เปิดเผย ตลอดจนการลบทําลาย

•  จัดให้มีระบบสํารองและกู้คืนข้อมูล เพื่อให้ระบบ
  และ/หรือ บริการต่าง ๆ ยังสามารถดําเนินการได้
  อยา่งต่อเนื่อง

•  ในแต่ละระบบ/แอปพลิเคชัน ได้มีการจัดเก็บ
  ประวัติ (Log File) การใช้งาน
•  กรณีเป็นเอกสารจะต้องจัดทําบันทึกขอข้อมูล
  หรือผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ หรือ
  ผา่นอีเมล (สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้)

•  มีผู้รับผิดชอบ (Admin) ในการกําหนดสิทธิของ
  การใชง้านและบรหิารจัดการสทิธิ ในแต่ละระบบ/
  แอปพลิเคชัน  
•  มีคู่มือการใช้งาน และการกําหนดสิทธิ

•  มีการสาํรองขอ้มูล (Data Backup) และได้ ทดสอบ
  กู้คืนข้อมูล
•  จัดเก็บข้อมูลบนคลาวด์

ตัวอย่าง 2			 มาตรการป้องกันด้านเทคนิค (Technical Safeguard)

ตัวอย่าง 1			 มาตรการป้องกันด้านการบริหารจัดการ (Administrative Safeguard)
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การดำเนินงานของ CCDM และ ศวภ.มาตรการ/คำสั่ง

•  การควบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบุคคลและอุปกรณ์
  ในการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
  โดยคํานึงถึงการใช้งานและความมั่นคงปลอดภัย

•  กําหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้ใช้งาน (User
  Responsibilities) เพ่ือป้องกันการเข้าถึงข้อมูล
  ส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต การเปิดเผย
  การล่วงรู ้หรอืการลักลอบทําสาํเนาขอ้มลูสว่นบุคคล
  การลักขโมยอุปกรณจั์ดเก็บหรอืประมวลผลข้อมูล
  สว่นบุคคล  การลักลอบนําอุปกรณ์เข้าออก

•  ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเป็นเอกสารสําคัญ จะมีการ
  ควบคมุการเข้าถึง เชน่ มตีูจั้ดเก็บเอกสารโดยเฉพาะ

•  กําหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้ใช้งานตาม
  สิทธิท่ีได้กําหนดไว้ตามฟังก์ชันงาน 
•  มีการบันทึกข้อมูลของผู้ใช้บริการ วัน เวลา
  วัตถุประสงค์ของการใช้บริการ 
•  มีข้อกําหนดการเข้าถึงห้องควบคุมระบบ
  คอมพิวเตอร์โดยเฉพาะ

		 1.3		บัันทึึกรายการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล 	(Record of Processing
				   Activities : ROPA)
	 	 	 	ให้ด้ำำ�เนินิการบันัทึึกรายการตามประกาศคณะกรรมการคุ้้�มครองข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์
และวิิธีีการในการจััดทำำ�และเก็็บรัักษาบัันทึึกรายการของกิิจกรรมการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลสำำ�หรัับ
ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล พ.ศ. 	2565 (ภาคผนวก 10)
	 	 	 	ผู้้�ประมวลผลข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลต้้องจััดทำำ�และเก็็บรัักษาบัันทึึกรายการของกิิจกรรมการประมวลผล
ข้้อมููลส่ว่นบุุคคลของแต่่ละประเภทกิจกรรมไว้้ โดยมีีรายละเอีียดอย่า่งน้้อย ดังต่่อไปนี้้�

	 	 	 •	 	ชื่่�อและข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล และตััวแทนของผู้้�ประมวลผลข้้อมููล
ส่ว่นบุุคคลในกรณีีที่่�มีีการแต่่งตั้้�งตััวแทน
	 	 	 •	 	ชื่่�อและข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลดำำ�เนิินการ
ตามคำำ�สั่่�งหรืือในนามของผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลนั้้�น และตััวแทนของผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลในกรณีีที่่�มีี
การแต่่งตั้้�งตััวแทน
	 	 	 •	 	ชื่่�อและข้อ้มููลเกี่่�ยวกัับเจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล รวมถึึงสถานที่่�ติิดต่่อและวิิธีกีารติิดต่่อ 
ในกรณีีที่่�ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคลจััดให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล
	 	 	 •	 	ประเภทหรืือลัักษณะของการเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�ผู้้�ประมวลผล
ข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลดำำ�เนินิการตามคำำ�สั่่�งหรือืในนามของผู้้�ควบคุมุข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล ซึ่่�งรวมถึึงข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลและ
วััตถุุประสงค์์ของการเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคลตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากผู้้�ควบคุุมข้้อมููล
ส่ว่นบุุคคล
	 	 	 •	 	ประเภทของบุุคคลหรืือหน่่วยงานที่่�ได้้รัับข้้อมููลส่่วนบุุคคล ในกรณีีที่่�มีีการส่่งหรืือโอนข้้อมููล
ส่ว่นบุุคคลไปยัังต่่างประเทศ
	 	 	 •	 	คำำ�อธิิบายเกี่่�ยวกัับมาตรการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยตามมาตรา 40 วรรคหนึ่่�ง (2)

ตัวอย่าง 3			 มาตรการป้องกันทางกายภาพ (Physical Safeguard) ในเรื่องการเข้าถึงหรือ		
				   ควบคุมการใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล (Access Control)	
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บันทึกรายการ

			   	ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลต้้องจััดทำำ�และเก็็บรัักษาบัันทึึกรายการของกิิจกรรมประมวลผล
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลตามวรรคหนึ่่�งเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร   โดยจะจััดทำำ�เป็็นหนัังสืือหรืือในรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์
ก็็ได้้ ทั้้�งนี้้� บันัทึึกรายการของกิิจกรรมการประมวลผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลดัังกล่่าวจะต้้องเข้า้ถึึงได้้ง่่าย และสามารถ
แสดงให้้สำำ�นักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล หรืือบุุคคลที่่�สำำ�นัักงาน
คณะกรรมการคุ้้�มครองข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลหรืือผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่ว่นบุุคคลมอบหมายตรวจสอบได้้อย่า่งรวดเร็็วเมื่่�อ
มีีการร้้องขอ
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ส่วนที่ 2
สำ�หรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
และคณะกรรมการพัฒนาตำ�บล
(ในฐานะภาคีผู้รับทุนเป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
(Data Controller))

2022
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องคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.)/
คณะกรรมการพัฒนาตำบล

(Data Controller)

ผูดูแลระบบ
ระดับตำบล (P4)

เจาของขอมูลสวนบุคคล
(Data Subject)

1 การเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคล

2 การรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยของ
ขอมูลสวนบุคคล

การใชหรือเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคล4
การดำเนินการตาม
สิทธิของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล5

การลบหรืืือทำลาย
ขอมูลสวนบุคคล6
การดำเนินการกรณี
เกิดเหตุละเมิด
ขอมูลสวนบุุคคล7

บันทึกรายการ
ประมวลผลขอมูล
สวนบุคคล (ROPA)3

ฐานขอมูล TCNAP
อยูบนคลาวด สสส.

ประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัว (Privacy Notice)

ปองกันการเขาถึงขอมูลสวนบุคคล
กำหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของผูใชงาน
บริหารจัดการการเขาถึงขอมูล
(User Access Management)

•  แบบบันทึกรายการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล
•  แบบบันทึกรายการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล
  กรณีบันทึกเหตุการณปฏิเสธ

ใชหรือยินยอมตามวัตถุประสงคท่ีไดแจงไว
กับเจาของขอมูลสวนบุคคล

แบบคำรองขอใชสิทธิเจาของขอมูล

•  เมื่อพนระยะที่ระบุในประกาศเกี่ยวกับ
  ความเปนสวนตัว (Privacy Notice)
•  เม่ือเจาของขอมูลรองขอใหลบ
•  เม่ือเจาของขอมูลถอนความยินยอม

แจงเหตุละเมิดแกสำนักคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล
ทราบภายใน 72 ชั่วโมง (กรณีความเสี่ยงมีผลกระทบตอสิทธิและเสรีภาพ)

แจงละเมิดพรอมมาตรการเยียวยาใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ
(กรณีเสี่ยงสูงกระทบตอสิทธิและเสรีภาพ)

แบบแสดงความยินยอม (Consent Form)

ตอบกลับภายใน 30 วัน

	 	สำำ�นััก 3 (แผนสุุขภาวะชุุมชน) ได้้ให้้ทุุนสนัับสนุุนการดำำ�เนิินการโครงการพััฒนาระบบข้้อมููลตำำ�บล 
(Thailand Community Networking Appraisal Program : TCNAP) โดยมีีองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
และคณะกรรมการพััฒนาตำำ�บล เป็็นภาคีีผู้้�รัับทุุน ถือได้้ว่่าเป็็นผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data Controller) 
ตาม พ.ร.บ.คุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล และมีีหน้้าที่่�ดัังต่่อไปนี้้�
	 	 •	 	จััดให้้มีีมาตรการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยที่่�เหมาะสม เพื่่�อป้้องกัันการสููญหาย เข้้าถึึง ใช้ ้
เปลี่่�ยนแปลง แก้้ไข หรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคลโดยปราศจากอำำ�นาจหรืือโดยมิิชอบให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน
ขั้้�นต่ำำ�ที่่�คณะกรรมการประกาศกำำ�หนด
	 	 •	 	ดำำ�เนินิการเพื่่�อป้อ้งกัันมิใิห้ผู้้้�อื่่�นใช้ห้รือืเปิดิเผยข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลโดยปราศจากอำำ�นาจหรือืโดยมิชิอบ
	 	 •	 	จััดให้ม้ีรีะบบการตรวจสอบเพื่่�อดำำ�เนินิการลบหรืือทำำ�ลายข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล เมื่่�อพ้น้กำำ�หนดระยะ
เวลาการเก็็บรัักษา ไม่เ่กี่่�ยวข้้อง หรืือเกิิดความจำำ�เป็็นตามวััตถุุประสงค์์ หรืือเจ้้าของถอนความความยิินยอม
	 	 •	 	แจ้้งเหตุุละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล แก่่สำำ�นัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลโดยไม่่
ชักัช้า้ภายใน 72 ชม. นับแต่่ทราบเหตุุเท่่าที่่�จะสามารถทำำ�ได้้ เว้้นแต่่การละเมิิดดัังกล่่าวไม่ม่ีคีวามเสี่่�ยงที่่�จะมีีผลก
ระทบต่่อสิิทธิิและเสรีีภาพของบุุคคล
	 	 •	 	แต่่งตั้้�งตััวแทนในราชอาณาจัักร
	 	 •	 	จััดทำำ�บันทึึกรายการ (Record of Processing Activities : ROPA) เพื่่�อให้้เจ้้าของข้้อมููลส่่วน
บุุคคลและสำำ�นัักงานสามารถตรวจสอบได้้ โดยจะบัันทึึกเป็็นหนัังสืือหรืือระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์
	 	 •	 	จััดให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (DPO) (ตามประกาศของสำำ�นัักงานคณะกรรมการ
คุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล)

	โดยมีีรายละเอีียดที่่�จะต้้องดำำ�เนิินการ ดังต่่อไปนี้้� 

ภาพที่ 3 การดำ�เนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และคณะกรรมการพัฒนาตำ�บล
ที่ทำ�หน้าที่เป็น Data Controller



การดำ�เนินงานให้สอดคล้องกับ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของแผนสุขภาวะชุมชน

มาตรา 21  ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลต้องทําการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตาม
     วัตถุประสงค์ท่ีได้แจ้งเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคลไว้ก่อนหรือในขณะท่ีเก็บรวบรวม

มาตรา 23  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องแจ้งให้เจ้าของข้อมูล
     สว่นบุคคลทราบก่อนหรือในขณะเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลถึงรายละเอียด เว้นแต่ เจ้าของ
     ข้อมูลสว่นบุคคลได้ทราบถึงรายละเอียดนั้นอยูแ่ล้ว

มาตรา 24  ห้ามมิให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลทําการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล โดยไม่ได้รับความ
     ยินยอมจากเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล เว้นแต่กฎหมายกําหนดไว้เป็นอยา่งอ่ืน

มาตรา 26  ห้ามมิให้เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเก่ียวกับเชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง
     ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ
     ความพิการ ขอ้มลูสหภาพแรงงาน ขอ้มลูพนัธุกรรม ข้อมลูชีวภาพ หรือข้อมลูอ่ืนใด ซึ่งกระทบ
     ต่อเจ้าของขอ้มลูสว่นบุคคลในทํานองเดียวกันตามท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด โดยไมไ่ด้
     รับความยนิยอมโดยชดัแจ้งจากเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล เว้นแต่กฎหมายกําหนดไว้เปน็อยา่งอ่ืน

		 2.1 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

			 
			  องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น/คณะกรรมการพัฒันาตำำ�บล ดำำ�เนินิการในการบริหิารจััดการในการ
เก็็บรวบรวมข้้อมููล ดังนี้้�
	 	 •	 	ให้้เจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลเซ็็นรัับทราบ “ประกาศเกี่่�ยวกัับความเป็็นส่่วนตััว (Privacy 
Notice) ของผู้้�เข้้าร่่วมโครงการระบบข้้อมููลตำำ�บลโดยการสำำ�รวจ  (TCNAP)” (ภาคผนวก 1_ประกาศเกี่่�ยวกัับ
ความเป็็นส่ว่นตััว (Privacy Notice))
	 	 •	 	ให้้เจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลเซ็็นยิินยอม “เอกสารแสดงความยิินยอม (Consent Form) ของ
ผู้้�เข้า้ร่ว่มโครงการระบบข้อ้มูลูตำำ�บลโดยการสำำ�รวจ (TCNAP)” (ภาคผนวก 2_เอกสารแสดงความยินิยอม สำำ�หรับั
บุุคคลทั่่�วไป)
	 	 •	 	กรณีีที่่�เจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลเป็็นผู้้�เยาว์์ หรืือคนไร้้ความสามารถ หรืือคนเสมืือนไร้้ความ
สามารถ ต้องให้ผู้้้�มีอีำำ�นาจกระทำำ�การแทนเซ็็นยินิยอม “เอกสารแสดงความยิินยอม (Parental Consent Form) 
ของผู้้�เข้้าร่่วมโครงการระบบข้้อมููลตำำ�บลโดยการสำำ�รวจ  (TCNAP) สำำ�หรัับกรณีีที่่�เจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลเป็็น
ผู้้�เยาว์์ คนไร้้ความสามารถ หรืือคนเสมืือนไร้้ความสามารถ” (ภาคผนวก 3_เอกสารแสดงความยิินยอม สำำ�หรัับ
บุุคคลไร้้ความสามารถ)
			  หมายเหต    ให้้เจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลหรืือผู้้�มีีอำำ�นาจกระทำำ�การแทน อ่านรายละเอีียดประกาศ
เกี่่�ยวกัับความเป็็นส่ว่นตััว (Privacy Notice) และเอกสารแสดงความยิินยอม (Consent Form) ดังกล่่าว ก่อน
การเซ็็นเอกสาร หรืือผู้้�ที่่�ทำำ�หน้้าที่่�จััดเก็็บข้้อมููลเป็็นผู้้�อ่านประกาศฯ ให้้เจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลทราบ  
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มาตรา 37  ผูค้วบคมุข้อมลูสว่นบุคคลมีหนา้ท่ี (1) จัดใหมี้มาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยท่ีเหมาะสม
     เพื่อป้องกันการสญูหาย เขา้ถึง ใช้ เปล่ียนแปลง แก้ไข หรอืเปดิเผยข้อมูลสว่นบุคคลโดยปราศ
     จากอํานาจหรือโดยมิชอบ และต้องทบทวน มาตรการดังกล่าวเมื่อมีความจําเป็นหรือเมื่อ
     เทคโนโลยเีปล่ียนแปลงไปเพื่อใหม้ปีระสทิธภิาพในการรักษา ความมัน่คงปลอดภัยท่ีเหมาะสม
     ท้ังนี้ ให้เป็นไปตามมาตรฐานขั้นต�าท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด

การดำเนินงานของ อปท./คกก.พัฒนาตำบลมาตรการ/คำสั่ง

•  มีการออกระเบียบ วิธีปฏิบัติ สําหรับการ
  ควบคุมการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและ
  อุปกรณ์ในการจัดเก็บและประมวลผล
  ข้อมูลสว่นบุคคล

•  มีการกําหนดเก่ียวกับการอนุญาตหรือการ
   กําหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล
  ของผู้ใช้งาน (User Responsibilities)

•  มีข้อกําหนดในการเข้าถึงข้อมูลสว่นบุคคล โดยกําหนด
  สิทธิตามโครงสร้างการบริหารงานองค์กร

•  ระบบ/แอปพลิเคชนั กําหนดสทิธิในการเขา้ถึงขอ้มูลใน
  แต่ละระดับไมเ่หมอืนกัน (สทิธใินการเขา้ด ูแก้ไข เพิม่เติม
  เปดิเผยและเผยแพร ่การตรวจสอบคณุภาพขอ้มูล การ
  ลบทําลาย) รวมท้ังสทิธิในการใชง้านเครอืขา่ย ( Network)

		 2.2 การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล

			  องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น/คณะกรรมการพััฒนาตํําบล กํํ าหนดมาตรการเกี่่�ยวกัับการรัักษา
ความ มั่่�นคงปลอดภััยของข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลที่่�อยู่่�ภายใต้้การควบคุมุดูแูลโดยเฉพาะในเรื่่�องการเข้า้ถึึงหรือืควบคุมุ
การใช้้ งานข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (Access Control) โดยอย่า่งน้้อยให้้กํําหนดมาตรการในเรื่่�องดัังต่่อไปนี้้�
	 	 •	 	การควบคุุมหรืือป้้องกัันการเข้้าถึึงข้้อมููลส่่วนบุุคคลและอุุปกรณ์์ในการจััดเก็็บและประมวลผล
ข้้อมููลส่ว่นบุุคคล โดยให้้คํํานึึงถึึงการใช้้งานและความมั่่�งคงปลอดภััย
	 	 •	 	การกํําหนดเกี่่�ยวกัับผู้้�ที่่�จะได้้รัับอนุุญาตให้้เข้้าถึึงข้้อมููลส่่วนบุุคคลหรืือการกํําหนดสิิทธิิในการ
เข้้าถึึง ข้้อมููลส่ว่นบุุคคล
	 	 •	 	การบริิหารจััดการการเข้้าถึึงข้้อมููลส่ว่นบุุคคลของผู้้�ใช้้งาน (User Access Management) เพื่่�อ 
ควบคุุมการเข้้าถึึงข้้อมููลส่ว่นบุุคคลเฉพาะผู้้�ที่่�ได้้รัับอนุุญาตตามระดัับสิิทธิิการใช้้งาน
	 	 •	 	การกํําหนดหน้า้ที่่�ความรับัผิดิชอบของผู้้�ใช้ง้าน (User Responsibilities) เพื่่�อป้อ้งกัันการเข้า้ถึึง
ข้้อมููล ส่่วนบุุคคลโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต การเปิิดเผย การล่่วงรู้้� หรืือการลัักลอบทํําสํําเนาข้้อมููลส่่วนบุุคคล การ
ลัักขโมย อุปกรณ์์จััดเก็็บหรืือประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล
	 	 •	 	การจััดให้ม้ีวิีิธีกีารที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้ส้ามารถตรวจสอบย้อ้นหลัังเกี่่�ยวกัับการเข้า้ถึึง เปลี่่�ยนแปลง 
ลบ หรืือถ่่ายโอนข้้อมููลส่่วนบุุคคล โดยให้้คํํานึึงถึึงวิิธีีการและเครื่่�องมืือหรืือสื่่�อที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือ 
เปิิดเผยข้้อมููลส่ว่นบุุคคล

ตัวอย่าง 1			 มาตรการป้องกันด้านการบริหารจัดการ (Administrative Safeguard)



การดำ�เนินงานให้สอดคล้องกับ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของแผนสุขภาวะชุมชน

การดำเนินงานของ อปท./คกก.พัฒนาตำบลมาตรการ/คำสั่ง

•  การจัดใหม้วิีธีการเพื่อให้สามารถตรวจสอบ
  ย้อนหลังเก่ียวกับการเข้าถึง เปล่ียนแปลง
  ลบ หรือถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคล ให้
  สอดคล้องเหมาะสมกับวิธีการและส่ือท่ีใช้
  ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
  สว่นบุคคล

•  การบริหารจัดการการเข้าถึงของผู้ใช้งาน
  (User Access Management) เพ่ือควบคมุ
  การเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบุคคลเฉพาะผู้ท่ีได้รบั
  อนุญาต ตามระดับสิทธิการใช้งาน ได้แก่
  การนาํเขา้ เปล่ียนแปลง แก้ไข เปดิเผยตลอด
  จนการลบทําลาย
 

•  ในแต่ละระบบ/แอปพลิเคชัน ได้มีการจัดเก็บประวัติ
  (Log File) การใช้งาน
•  กรณเีปน็เอกสารจะต้องจัดทําบันทึกขอข้อมลู หรอืผา่น
  ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ หรือผ่านอีเมล 
  (สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้)

•  มีผู้รับผิดชอบ (Admin) ในการกําหนดสิทธิของการใช้
  งานและบริหารจัดการสทิธิ ในแต่ละระบบ/ แอปพลิเคชัน  
•  มีคู่มือการใช้งาน และการกําหนดสิทธิ

การดำเนินงานของ อปท./คกก.พัฒนาตำบลมาตรการ/คำสั่ง

•  การควบคมุการเข้าถึงขอ้มูลสว่นบุคคลและ
  อุปกรณใ์นการจัดเก็บและประมวลผลขอ้มลู
  สว่นบุคคลโดยคํานงึถึงการใช้งานและความ
  มั่นคงปลอดภัย

•  กําหนดหนา้ท่ีความรบัผดิชอบของผู้ใชง้าน
  (User Responsibilities) เพ่ือป้องกันการ
  เข้าถึงขอ้มลูสว่นบุคคลโดยไมไ่ด้รบัอนญุาต
  การเปิดเผย การล่วงรู้ หรือการลักลอบทํา
  สาํเนาขอ้มลูสว่นบุคคล การลักขโมยอุปกรณ์
  จัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
  การลักลอบนําอุปกรณ์เข้าออก

•  ข้อมูลสว่นบุคคลท่ีเป็นเอกสารสําคัญ จะมีการควบคุม
  การเข้าถึง เชน่ มีตู้จัดเก็บเอกสารโดยเฉพาะ

•  กําหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้ใช้งานตามสิทธิท่ี
  ได้กําหนดไว้ตามฟังก์ชันงาน 
•  มกีารบันทึกขอ้มลูของผูใ้ชบ้รกิาร วัน เวลา วัตถปุระสงค์
  ของการใช้บริการ

ตัวอย่าง 2			 มาตรการป้องกันด้านเทคนิค (Technical Safeguard)	

ตััวอย่่าง 3			 มาตรการป้้องกัันทางกายภาพ (Physical Safeguard) ในเรื่่�องการเข้้าถึึงหรืือ		
				   ควบคุุม	การใช้้งานข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Access Control)
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มาตรา 39  ใหผู้ค้วบคุมข้อมูลสว่นบุคคลบนัทึกรายการ อยา่งนอ้ยดังต่อไปนี ้เพื่อใหเ้จ้าของข้อมลูสว่นบุคคล
     และสํานักงานสามารถตรวจสอบได้ โดยจะบันทึกเป็นหนังสือหรือระบบอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้
      1.  ข้อมูลสว่นบุคคลท่ีมีการเก็บรวบรวม 
      2.  วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวมข้อมูลสว่นบุคคลแต่ละประเภท
      3.  ข้อมูลเก่ียวกับผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคล 
      4.  ระยะเวลาการเก็บรักษาข้อมูลสว่นบุคคล 
      5.  สิทธแิละวิธีการเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบุคคล รวมท้ังเง่ือนไขเก่ียวกับบุคคลท่ีมสีทิธเิขา้ถึง
        ข้อมูลสว่นบุคคลและเง่ือนไขในการเข้าถึงข้อมูลสว่นบุคคลนั้น 
      6.  การใช้หรือเปิดเผยตามมาตรา 27 วรรคสาม
      7.  การปฏิเสธคําขอหรือการคัดค้านตามมาตรา 30 วรรคสาม มาตรา 31 วรรคสาม
        มาตรา 32 วรรคสาม และมาตรา 36 วรรคหนึ่ง
      8.  คําอธิบายเก่ียวกับมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยตามมาตรา 37 (1) ความใน
        วรรคหนึ่งให้นํามาใช้บังคับกับตัวแทนของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา 5 
        วรรคสอง โดยอนุโลม
  ความใน (1) (2) (3) (4) (5) (6) และ (8) ยกเว้นมิให้นํามาใช้บังคับกับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งเป็น
กิจการขนาดเล็กตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด เว้นแต่มีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีความเสี่ยงท่ีจะมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหรือมิใช่
กิจการท่ีเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเป็นครั้งคราว หรือมีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลสว่นบุคคลตามมาตรา 26

		 2.3 บัันทึึกรายการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Record of Processing
		      Activities : ROPA)

			  องค์์กรปกครองส่ว่นท้้องถ่ิ่�น/คณะกรรมการพัฒันาตํําบล บันัทึึกรายงานในการจััดเก็็บข้อ้มููลส่ว่น
บุุคคลที่่�ได้้ดํําเนิินกิิจกรรม ดังนี้้�
	 	 •	 	บัันทึึกรายการประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (Record of Processing Activities : ROPA) ให้้
ชััดเจน โดยรายการที่่�ต้้องบัันทึึก เช่่น ข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�มีีการเก็็บรวบรวม วัตถุุประสงค์์ของการเก็็บรวบรวม
ข้้อมููล ส่่วนบุุคคล ระยะเวลาการเก็็บรัักษาข้้อมููลส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น และหากมีีการเปลี่่�ยนแปลงในรายการ 
ดัังกล่่าว ให้้บัันทึึกการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวด้้วย (ภาคผนวก 4_บัันทึึกรายการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
(Record of Processing Activities : ROPA))
	 	 •	 	บัันทึึกรายการประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (Record of Processing Activities: ROPA) กรณีี
บัันทึึก เหตุุการณ์์ปฏิิเสธ  (ภาคผนวก 5_บัันทึึกรายการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Record of Processing 
Activities : ROPA) กรณีีบัันทึึกเหตุุการณ์์ปฏิิเสธ) (มาตรา 39 (7))
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PERSONALINFORMATION

2022

DATA

มาตรา 27  หา้มมใิห้ผู้ควบคมุข้อมลูสว่นบุคคลใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคล โดยไมไ่ด้รบัความยินยอม
     จากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่เป็นข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเก็บรวบรวมได้โดยได้รับยกเว้น
     ไมต้่องขอความยินยอมตามมาตรา 24 หรือมาตรา 26

		 2.4 การใช้้และการเปิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล

			  องค์์กรปกครองส่ว่นท้้องถ่ิ่�น/คณะกรรมการพััฒนาตำำ�บล ดำำ�เนิินการดัังนี้้�
	 	 •	 	 ให้ใ้ช้ห้รือืเปิดิเผยข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลตามวััตถุปุระสงค์์ที่่�ได้้แจ้้งไว้้กัับเจ้้าของข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล หรือื
ขอความยินิยอมจากเจ้้าของข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลเท่่านั้้�น และหากจำำ�เป็น็ต้้องเก็็บรวบรวม ใช้ ้หรือืเปิดิเผยข้อ้มูลูส่ว่น
บุุคคลเพื่่�อวััตถุุประสงค์์อื่่�นที่่�แตกต่่างไปจากวััตถุุประสงค์์ที่่�ได้้แจ้้งหรืือขอความยิินยอมไว้้กัับเจ้้าของข้้อมููลส่่วน
บุุคคล ให้้ส่ว่นงานแจ้้งวััตถุุประสงค์์ใหม่แ่ละขอความยิินยอมจากเจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคล เว้้นแต่่จะมีีกฎหมาย
บััญญััติิให้้กระทำำ�ได้้
	 	 •	 	ในกรณีีที่่�ได้้รับัข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลมาจากการเปิิดเผยของบุุคคลอื่่�นที่่�มีสีถานะเป็น็ผู้้�ควบคุมุข้อ้มูลู
ส่ว่นบุุคคล ให้ส้่ว่นงานใช้ห้รือืเปิดิเผยข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลตามวััตถุุประสงค์์ที่่�ได้้แจ้้งไว้้ในการขอรับัข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล
จากบุุคคลดัังกล่่าวเท่่านั้้�น 
	 	 •	 	ในกรณีีที่่�ต้้องให้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลแก่่บุุคคลหรืือนิิติิบุุคคลอื่่�น ให้้ส่่วนงานกำำ�หนดวิิธีีการหรืือ
มาตรการป้้องกัันเพื่่�อมิิให้้ผู้้�นั้้�นใช้้หรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่ว่นบุุคคลโดยปราศจากอำำ�นาจหรืือโดยมิิชอบ     
	 	 •	 	ในกรณีีที่่�ต้้องส่่งหรืือโอนข้้อมููลส่่วนบุุคคลไปยัังต่่างประเทศ ให้้ส่่วนงานส่่งหรืือโอนข้้อมููล
ส่ว่นบุุคคลได้้เฉพาะกรณีีที่่�ประเทศปลายทางหรืือองค์์การระหว่่างประเทศที่่�รับัข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลนั้้�น มีมีาตรฐาน
การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�เพีียงพอตามประกาศของคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล เว้้นแต่่เป็็น
กรณีีที่่�กำำ�หนดไว้้ในมาตรา 28 แห่ง่พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล พ.ศ. 2562
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มาตรา 30  เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอเข้าถึงและขอรับสําเนาข้อมูลส่วนบุคคล ท่ีเก่ียวกับตนซึ่ง
     อยูใ่นความรับผดิชอบของผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล หรอืขอใหเ้ปดิเผยถึงการได้มา ซึ่งขอ้มลู
     สว่นบุคคลดังกล่าวท่ีตนไมไ่ด้ให้ความยินยอม
มาตรา 31  เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกับตนจากผู้ควบคุม ข้อมูล
     ส่วนบุคคลได้ ในกรณีท่ีผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลได้ทําให้ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นอยู่ในรูปแบบ
     ท่ีสามารถอ่านหรือใชง้านโดยท่ัวไปได้ด้วยเครื่องมือหรอือุปกรณท่ี์ทํางานได้โดยอัตโนมติัและ
     สามารถใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลสว่นบุคคลได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ รวมท้ังมีสิทธิ ดังต่อไปนี้ 
    •  ขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบดังกล่าวไปยัง
      ผู้ควบคุม ข้อมูลสว่นบุคคลอ่ืนเมื่อสามารถทําได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ 
    •  ขอรับข้อมูลสว่นบุคคลท่ีผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคลสง่หรือโอนข้อมูลสว่นบุคคลในรูปแบบ
      ดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมขอ้มลูสว่นบุคคลอ่ืนโดยตรง เว้นแต่โดยสภาพทางเทคนิคไมส่ามารถ
         ทําได้

		 2.5 การดำเนิินการตามสิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล

	 	 	กรณีีที่่�การใช้้สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล ให้้ องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น/คณะกรรมการ
พััฒนาตำำ�บล ดำำ�เนิินการดัังนี้้�
	 	 •	 	 ให้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลส่ว่นบุุคคลแจ้้งให้้เจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลยื่่�นคำำ�ร้้องขอให้้ชััดเจน โดยใช้้
แบบคำำ�ร้้องขอใช้้สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (Data Subject Rights Request Form) (ภาคผนวก 6_แบบ
คำำ�ร้้องขอใช้้สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคล)
	 	 •	 	 ให้้พิิจารณาและดำำ�เนิินการตามคำำ�ร้้องขอของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลภายในกำำ�หนดเวลาไม่่
เกิิน 30 วันนัับแต่่วัันที่่�ได้้รับัคำำ�ร้องขอ เว้้นแต่่เห็็นสมควรปฏิิเสธคำำ�ร้อ้งขอตามเงื่่�อนไขที่่�กฎหมายกำำ�หนด ให้ส้่ว่น
งานแจ้้งผลการพิิจารณาให้้เจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลทราบ โดยใช้้แบบหนัังสืือตอบกลัับการใช้้สิิทธิิของเจ้้าของ
ข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (Data Subject Rights Responding) (ภาคผนวก 7_หนัังสืือตอบกลัับการใช้้สิิทธิิของเจ้้าของ
ข้้อมููลส่ว่นบุุคคล) 
	 	 •	 	 ในกรณีทีี่่� องค์์กรปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น/คณะกรรมการพัฒันาตำำ�บล ปฏิิเสธคำำ�ร้อ้งขอของเจ้้าของ
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล ให้้แจ้้งให้้เจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลทราบเพื่่�อบัันทึึกการปฏิิเสธนั้้�นไว้้ในแบบบัันทึึก
รายการประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (Record of Processing Activities : ROPA) (ภาคผนวก 4_บัันทึึกรายการ
ประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (Record of Processing Activities : ROPA))

	 	 	หมายเหตุ ุสิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคล ประกอบด้้วย สิิทธิิถอนความยิินยอม สิิทธิิการเข้้าถึึง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล สิิทธิิการแก้้ไขข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้ถููกต้้อง สิิทธิิในการลบข้้อมููลส่่วนบุุคคล สิิทธิิในการระงัับ
การใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคล สิิทธิิในการให้้โอนย้้ายข้้อมููลส่่วนบุุคคล และสิิทธิิในการคััดค้้านการประมวลผลข้้อมููล
ส่ว่นบุุคคล	
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มาตรา 37  ผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบุคคลมหีนา้ท่ี (3) จัดใหม้รีะบบการตรวจสอบเพ่ือดําเนนิการลบหรอืทําลาย
     ข้อมลูสว่นบุคคลเมื่อพ้นกําหนด ระยะเวลาการเก็บรกัษา หรอืท่ีไมเ่ก่ียวขอ้งหรอืเกินความจําเป็น
     ตามวัตถปุระสงค์ในการเก็บรวบรวม ขอ้มลูสว่นบุคคลน้ัน หรอืตามท่ีเจ้าของขอ้มูลสว่นบุคคล
     ร้องขอ หรอืท่ีเจ้าของขอ้มลูสว่นบุคคล ได้ถอนความยนิยอม เว้นแต่เก็บรกัษาไว้เพ่ือวัตถุประสงค์
     ในการใช้เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น หน้า 71 เล่ม 136 ตอนท่ี 69 ก ราชกิจจานุเบกษา
     27 พฤษภาคม 2562 การเก็บรักษาไว้เพ่ือวัตถุประสงค์ตามมาตรา 24 (1) หรือ (4) หรือ
     มาตรา 26 (5) (ก) หรอื (ข) การใชเ้พื่อการก่อต้ังสทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรอื
     การใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย หรอืการยกขึ้นต่อสูส้ทิธิเรยีกร้องตามกฎหมาย หรอืเพ่ือการ
     ปฏิบติัตามกฎหมาย ท้ังนี ้ใหน้าํความใน มาตรา 33 วรรคหา้ มาใชบั้งคับกับการลบหรอืทําลาย
     ข้อมูล สว่นบุคคลโดยอนุโลม

		 2.6 การลบหรืือทำลายข้้อมููลส่่วนบุุคคล

			  องค์์กรปกครองส่ว่นท้้องถ่ิ่�น/คณะกรรมการพัฒันาตำำ�บล จะต้้องลบหรืือทำำ�ลายข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล 
ดัังต่่อไปนี้้�
	 	 1.	 	การลบหรืือทำำ�ลายข้้อมููลส่ว่นบุุคคล
	 	 	 •	 	เมื่่�อพ้้นกำำ�หนดระยะเวลาการเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลนั้้�นตามที่่�ระบุุไว้้ในประกาศ
เกี่่�ยวกัับความเป็็นส่ว่นตััว (Privacy Notice)
	 	 	 •	 	เมื่่�อข้้อมูลูส่ว่นบุุคคลนั้้�นไม่เ่กี่่�ยวข้อ้งหรืือเกิินความจำำ�เป็น็ตามวััตถุปุระสงค์์ในการเก็็บรวบรวม
ข้้อมููลส่ว่นบุุคคลนั้้�น
	 	 	 •	 	เมื่่�อเจ้้าของข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลร้อ้งขอให้ล้บหรือืทำำ�ลายข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด
	 	 	 •	 	เมื่่�อเจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลถอนความยิินยอมตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด
	 	 2.	 	องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น/คณะกรรมการพััฒนาตำำ�บล สามารถจััดเก็็บข้้อมููลส่่วนบุุคคลไม่่
ลบหรืือทำำ�ลาย ได้้ดัังกรณีีต่่อไปนี้้�
	 	 	 •	 	การเก็็บรัักษาไว้้เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการใช้้เสรีีภาพในการแสดงความคิิดเห็็น
	 	 	 •	 	การเก็็บรักัษาไว้้เพื่่�อวััตถุปุระสงค์์การจััดทำำ�เอกสารประวััติิศาสตร์ ์จดหมายเหตุุ วิจััยหรือืสถิติิ 
ตามมาตรา 24(1) หรืือเพื่่�อประโยชน์์สาธารณะ ตามมาตรา 24(4) หรืือเพื่่�อเวชศาสตร์์ป้้องกััน อาชีีวเวชศาสตร์์ 
ตามมาตรา 26(5)(ก) หรืือเพื่่�อประโยชน์์สาธารณะด้้านการสาธารณสุุข ตามมาตรา 26(5)(ข) แห่่งพระราช 
บััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล พ.ศ. 2562 
	 	 	 •	 	การใช้เ้พื่่�อการก่่อตั้้�งสิทิธิเิรีียกร้อ้งตามกฎหมาย การปฏิิบัติัิตามหรือืการใช้ส้ิทิธิเิรีียกร้อ้งตาม
กฎหมาย 
	 	 	 •	 	การยกขึ้้�นต่่อสู้้�สิิทธิิเรีียกร้้องตามกฎหมายหรืือเพื่่�อการปฏิิบััติิตามกฎหมาย
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มาตรา 37  ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคลมีหนา้ท่ี (4) แจ้งเหตุการณล์ะเมิดขอ้มูลสว่นบุคคลแก่สาํนกังานโดย
     ไมช่กัชา้ภายในเจ็ดสิบสองชัว่โมง นบัแต่ทราบเหตเุท่าท่ีจะสามารถกระทําได้ เว้นแต่การละเมิด
     ดังกล่าวไมม่ีความเสี่ยงท่ีจะมีผลกระทบต่อ สิทธิและเสรีภาพของบุคคล ในกรณีท่ีการละเมิด
     มีความเสี่ยงสูงท่ีจะมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ให้แจ้งเหตุการณ์ละเมิดให้
     เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบพร้อมกับแนวทางการเยียวยา โดยไม่ชักช้าด้วย ท้ังนี้ การแจ้ง
     ดังกล่าวและข้อยกเว้นให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด

		 2.7 การดำเนิินการกรณีีเกิิดเหตุุการณ์์ละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล

	 	 	กรณีเีกิิดเหตุุการณ์์ละเมิิดข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล ให้ ้องค์์กรปกครองส่ว่นท้้องถ่ิ่�น/คณะกรรมการพััฒนา
ตำำ�บล ดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�
	 	 •	 	ประเมิินความเสี่่�ยงของเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น หากเหตุุการณ์์ละเมิิดนั้้�นมีีความเสี่่�ยงที่่�จะมีี
ผลกระทบต่่อสิทิธิแิละเสรีภาพของบุุคคล ให้แ้จ้้งเหตุุการณ์ล์ะเมิดินั้้�นแก่่สำำ�นักังานคณะกรรมการคุ้้�มครองข้อ้มููล
ส่ว่นบุุคคลภายในกำำ�หนดเวลาไม่่เกิิน 72 ชั่่�วโมง นับแต่่เวลาที่่�ทราบเหตุุการณ์์ละเมิิดนั้้�น โดยใช้แ้บบแจ้้งเหตุุการณ์์
ละเมิิดข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (Personal Data Breach Notification) (ภาคผนวก 8_แบบแจ้้งเหตุุการณ์์ละเมิิดข้้อมููล
ส่ว่นบุุคคล) หากพิิจารณาแล้้วพบว่่าเหตุุการณ์์ดัังกล่่าวไม่ก่่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงต่่อสิิทธิเิสรีภาพของเจ้้าของบุุคคล 
ไม่ต้่้องแจ้้งไปยัังสำำ�นัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล
	 	 •	 	กรณีีที่่�พิิจารณาแล้้วเห็็นว่่า เหตุุการณ์์ละเมิิดนั้้�นมีีความเสี่่�ยงสููงที่่�จะมีีผลกระทบต่่อสิิทธิิและ
เสรีีภาพของบุุคคล ให้้แจ้้งเหตุุการณ์์ละเมิิดนั้้�นพร้้อมกัับแนวทางการเยีียวยาให้้เจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลทราบ
โดยไม่ช่ัักช้้า
	 	 •	 	ให้้บันัทึึกข้อ้มููลเกี่่�ยวกัับเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น (ภาคผนวก 4_บันัทึึกรายการประมวลผลข้อ้มููลส่ว่น
บุุคคล (Record of Processing Activities : ROPA))
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  เทศบาล       /องค์การบริหารสว่นตําบล    
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล     อําเภอ    จังหวัด   
(ซึง่ต่อไปในประกาศนีเ้รยีกว่า “ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล”)  ตระหนักและให้ความสําคัญกับการคุ้มครองขอ้มลู
ส่วนบุคคล และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดในเรื่องการเคารพสิทธิความเป็นส่วนตัวของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
ประกาศเก่ียวกับความเป็นสว่นตัวฉบบัน้ีจึงจัดทําขึน้เพื่อใหท่้านในฐานะ ผูเ้ขา้รว่มโครงการระบบขอ้มูลตําบลโดย
การสํารวจ (TCNAP) (ซึ่งต่อไปในประกาศนี้เรียกว่า “เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล”) ได้ทราบและเข้าใจรูปแบบ
วิธีการ และวัตถุประสงค์และความจําเป็นของ เทศบาล                             
/องค์การบรหิารส่วนตําบล      /คณะกรรมการพัฒนาตําบล  
อําเภอ     จังหวัด    ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคล ท่ีต้องดําเนินการเก็บรวบรวม 
ใช ้หรอืเปดิเผยขอ้มลูสว่นบุคคลจากท่าน รวมท้ังทราบถึงนโยบายการคุ้มครองขอ้มลูสว่นบุคคล มาตรการในการ
รกัษาความมั่นคงปลอดภัยของขอ้มลูสว่นบุคคล ตลอดจนสทิธติามกฎหมายของท่านในฐานะเจ้าของขอ้มูลสว่น
บุคคล ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้
 1.  ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล  
   ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล จําเป็นต้องดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้ฐาน
กฎหมาย โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้

 2.  วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 
   ผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล ดําเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านเพื่อวัตถปุระสงค์ ดังต่อไปนี้
   •  เพื่อใช้ในการติดตามพฤติกรรมของประชาชนของเทศบาล   
/องค์การบริหารสว่นตําบล     /คณะกรรมการพัฒนาตําบล     
 ในด้านต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการสร้างเสริมสุขภาวะของประชากรในตําบล/ชุมชน 
   •   เพื่อวิเคราะห์ขอ้มลูสถานะของตําบลในด้านต่างๆ เพื่อใชเ้ปน็ข้อมลูสนบัสนนุการตัดสินใจและ
ใช้วางแผนในการพัฒนาตําบล รวมท้ังวิเคราะห์ให้เห็นในภาพรวมท้ังในระดับ ตําบล อําเภอ จังหวัด และภาค

ประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัว (Privacy Notice)
ของ ผูเขารวมโครงการระบบขอมูลตำบลโดยการสำรวจ (TCNAP)

โดย เทศบาล    /องค์การบริหารส่วนตำบล   
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล    
อําเภอ       จังหวัด   

•  ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อการปฏิบัติตามสัญญา (Contract)  โดยนําข้อมูล
  ส่วนบุคคลน้ันไปใช้ประโยชน์ในการติดตามสรุปและประมวลผล และบริหารจัดการ เพื่อเป็น
  ประโยชน์สําหรับหมู่บ้านและตําบล ซึ่งหากไม่ได้ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว จะทําให้ไม่สามารถ
  ดําเนินกิจกรรมเพื่อประโยชน์สําหรับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในด้านต่าง ๆ ท่ีองค์การบริหาร
  สว่นตําบลได้ดําเนินการ  
•  ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย (Legitimate
  Interest) โดยจะนําขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านไปใช้ในการวิเคราะหใ์นด้านต่าง ๆ เพื่อประโยชน์
  ในการติดตามสรุปและประมวลผล และบรหิารจัดการ เพ่ือเป็นประโยชนส์าํหรบัหมูบ่า้นและตําบล  



ภาคผนวก 1 ประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice)

แหลงขอมูล/วิธีการเก็บรวบรวม

เก็บข้อมลูสว่นบุคคล ผา่นชอ่งทาง ประกอบด้วย
จัดเก็บขอ้มลูผา่นการลงทะเบยีนแอปพลิเคชนั
การกรอกแบบสอบถาม การกรอกใบสมคัรและ
การสัมภาษณ์ 

ประกอบด้วย ชื่อ นามสกุล เลขประจําตัวประชาชน เพศ
ท่ีอยู่ รวมถึงข้อมูลอ่ืนๆ ท่ีสามารถเช่ือมโยงไปถึงเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งปรากฏในส่วนต่าง ๆ ดังนี้ ส่วนท่ี 1
ข้อมลูสมาชิกครัวเรอืน สว่นท่ี 2 ข้อมูลด้านสขุภาพ สว่นท่ี 3
ขอ้มลูด้านเศรษฐกิจครวัเรอืน สว่นท่ี 4 ขอ้มลูด้านสิง่แวดล้อม
ครวัเรอืน สว่นท่ี 5 ข้อมลูด้านความเก่ียวข้องของครวัเรอืน
กับการเมืองการปกครอง และ ส่วนท่ี 6 ข้อมูลด้านการ
สื่อสารครัวเรือน

รายการขอมูลสวนบุคคล

		 3.		 แหล่่งข้้อมููลและรายการข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�เก็็บรวบรวม
	 	 	 	ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่ว่นบุุคคล ดํําเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่ว่นบุุคคลของท่่านจากแหล่่งข้้อมููลและ 
รายการข้้อมููล ดังต่่อไปนี้้�

		 4.		 การเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคล
	 	 	 	ผู้้�ควบคุมุข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล อาจเปิดิเผยข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลของท่่านต่่อบุุคคลหรือืนิติิิบุุคคลอื่่�น ดังต่่อไปนี้้�
	 	 	 •	 	สำำ�นักังานกองทุนุสนับัสนุนุการสร้า้งเสริมิสุขุภาพ (สสส.) สามารถใช้ข้้อ้มูลูทั้้�ง 6 ส่ว่น ประกอบด้้วย 
ส่่วนที่่� 1 ข้้อมููลสมาชิิกครััวเรืือน ส่่วนที่่� 2 ข้้อมููลด้้านสุุขภาพ ส่่วนที่่� 3 ข้้อมููลด้้านเศรษฐกิิจครััวเรืือน ส่ว่น
ที่่� 4 ข้้อมููลด้้านสิ่่�งแวดล้้อมครััวเรืือน ส่ว่นที่่� 5 ข้้อมููลด้้านความเกี่่�ยวข้้องของครััวเรืือนกัับการเมืืองการปกครอง 
และส่่วนที่่� 6 ข้้อมููลด้้านการสื่่�อสารครััวเรืือน ที่่�แสดงผลได้้ในระดัับ หมู่่�บ้้าน ตำำ�บล อำำ�เภอ จังหวััด ภาค และ
ภาพรวมประเทศ เพื่่�อนำำ�ไปใช้ส้ร้างเสริมสุขุภาวะของประชาชากรในตำำ�บล/ชุุมชน ในการประมวลผล วิเคราะห์์
ข้อ้มูลู จัดทำำ�เป็็นรายงานสถานะข้อ้มููลของเครืือข่า่ย รวมทั้้�งใช้เ้ป็น็ข้อ้มูลูสนับัสนุนุการตััดสินิใจ และวางแผนใน
การสนัับสนุุนโครงการ  
	 	 	 •	 	กรมส่ง่เสริิมการปกครองท้้องถิ่่�น (สถ.) กระทรวงมหาดไทย ใช้้ข้้อมููลทั้้�ง 6 ส่ว่น ประกอบด้้วย 
ส่ว่นที่่� 1 ข้้อมููลสมาชิิกครััวเรืือน ส่ว่นที่่� 2 ข้้อมููลด้้านสุุขภาพ ส่ว่นที่่� 3 ข้้อมููลด้้านเศรษฐกิิจครััวเรืือน ส่ว่นที่่� 4 
ข้้อมููลด้้านสิ่่�งแวดล้้อมครััวเรืือน ส่ว่นที่่� 5 ข้้อมููลด้้านความเกี่่�ยวข้้องของครััวเรืือนกัับการเมืืองการปกครอง และ 
ส่ว่นที่่� 6 ข้้อมููลด้้านการสื่่�อสารครััวเรืือน ที่่�แสดงผลได้้ในระดัับ หมู่่�บ้้าน ตำำ�บล อำำ�เภอ จังหวััด ภาค และภาพรวม
ประเทศ เพื่่�อนำำ�ใช้ใ้นการออกแบบและวางแผนการพัฒันาคุณุภาพชีวิีิตในการจััดการสุขุภาวะของประชาชนใน
ตำำ�บล/ชุุมชน

		 5.		 ระยะเวลาในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคล
	 	 	 •	 	ผู้้�ควบคุมุข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล จะดำำ�เนินิการเก็็บรวบรวมข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลของท่่าน เป็น็ระยะเวลา 
5 ปีี นัับแต่่วัันที่่�การดำำ�เนิินงานตามแผนงานหรืือโครงการสิ้้�นสุุดลง ยกเว้้นจะมีีกฎหมายไว้้เป็็นอย่า่งอื่่�น
	 	 	 •	 	เมื่่�อครบกำำ�หนดระยะเวลาตามข้้อ 5.1 หรืือเมื่่�อข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลของท่่านไม่ส่ามารถใช้ป้ระโยชน์
ได้้ตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ในข้อ้ 2  ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่ว่นบุุคคล จะลบหรืือทำำ�ลายหรืือทำำ�ให้้ข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล
ของท่่านเป็็นข้้อมููลที่่�ไม่ส่ามารถระบุุตััวตนของเจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลได้้อีีก 
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		 6.		 มาตรการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยข้้อมููลส่่วนบุุคคล
	 	 	 	มาตรการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยข้้อมููลส่ว่นบุุคคล
	 	 	 •	 	ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล มีีมาตรการในการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยข้้อมููลส่่วนบุุคคลของ
ท่่านอย่่างเหมาะสม ทั้้�งในเชิิงเทคนิิคและการบริิหารจััดการ เพื่่�อป้้องกัันมิิให้้ข้้อมููลสููญหาย หรืือมีีการเข้้าถึึง 
ทำำ�ลาย ใช้้ เปลี่่�ยนแปลง แก้้ไข หรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่ว่นบุุคคลโดยไม่ไ่ด้้รัับอนุุญาต ซึ่่�งสอดคล้้องกัับนโยบายและ
แนวปฏิิบััติิด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ  (Information Security Policy) ของ เทศบาล	 	 	
/องค์์การบริิหารส่ว่นตำำ�บล	 	 	 	/คณะกรรมการพััฒนาตำำ�บล	 	 	
	 	 	 •	 	ผู้้�ควบคุุมข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล ได้้กำำ�หนดนโยบายการคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลที่่�ประกาศให้้ทราบ
โดยทั่่�วกัันทั้้�งองค์์กร พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดแนวทางปฏิิบัติัิเพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นคงปลอดภััยในการเก็็บรวบรวม ใช้ ้และ
เปิดิเผยข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล โดยธำำ�รงไว้้ซึ่่�งความเป็น็ความลัับ (Confidentiality) ความถูกูต้้องครบถ้้วน (Integrity) 
และสภาพพร้้อมใช้้งาน (Availability) ของข้้อมููลส่ว่นบุุคคล 

		 7.		สิ ิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล
	 	 	 	เพื่่�อให้้ข้้อมููลส่ว่นบุุคคลของท่่านยัังคงอยู่่�ในความควบคุุมของท่่านได้้มากขึ้้�น ท่านสามารถใช้้สิิทธิิ
เกี่่�ยวกัับข้้อมููลส่ว่นบุุคคลของท่่านได้้ตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล พ.ศ. 2562 ดังต่่อไปนี้้�
	 	 	 •	 	สิิทธิิในการเข้้าถึึง ขอสำำ�เนา หรืือขอรัับข้้อมููลส่ว่นบุุคคลที่่�เก็็บรวบรวมไว้้ รวมถึึงขอให้้เปิิดเผย
ถึึงการได้้มาซึ่่�งข้้อมููลส่ว่นบุุคคลที่่�เจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลไม่ไ่ด้้ให้้ความยิินยอม เว้้นแต่่กรณีีที่่� ผู้้�ควบคุุมข้้อมููล
ส่ว่นบุุคคล มีีสิิทธิิปฏิิเสธคำำ�ขอของท่่านได้้ตามกฎหมาย
	 	 	 •	 	สิิทธิิขอรัับหรืือขอให้้ส่่งหรืือโอนข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�มีีการจััดทำำ�ให้้อยู่่�ในรููปแบบที่่�สามารถอ่่าน
หรืือใช้้งานได้้ด้้วยเครื่่�องมืือหรืืออุุปกรณ์์ที่่�ทำำ�งานได้้โดยอััตโนมััติิและสามารถใช้้หรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคล
ได้้ด้้วยวิิธีีอััตโนมััติิ เว้้นแต่่กรณีีที่่� ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่ว่นบุุคคล มีีสิิทธิิปฏิิเสธคำำ�ขอของท่่านได้้ตามกฎหมาย
	 	 	 •	 	สิทิธิใินการคััดค้้านหรือืขอให้ร้ะงัับการเก็็บรวบรวม ใช้ ้หรือืเปิดิเผยข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลตามเงื่่�อนไข
ที่่�กฎหมายกำำ�หนด
	 	 	 •	 	สิิทธิิในการขอให้้ลบ ทำำ�ลาย หรืือทำำ�ให้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลเป็็นข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถระบุุตััวบุุคคล
ของเจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลได้้ตามเงื่่�อนไขที่่�กฎหมายกำำ�หนด เว้้นแต่่กรณีีที่่� ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่ว่นบุุคคล มีีสิิทธิิ
ปฏิิเสธคำำ�ขอของท่่านได้้ตามกฎหมาย
	 	 	 •	 	สิิทธิิในการขอให้้ดำำ�เนิินการให้้ข้้อมููลส่ว่นบุุคคลถููกต้้อง เป็็นปััจจุบััน สมบููรณ์์ และไม่ก่่่อให้้เกิิด
ความเข้้าใจผิิด
	 	 	 •	 	สิิทธิิในการเพิิกถอนความยิินยอมในการเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่ว่นบุุคคล เว้้นแต่่
ในกรณีีที่่�มีีกฎหมายหรืือข้้อตกลงกำำ�หนดไว้้เป็็นอย่า่งอื่่�น
	 	 	 	 	ทั้้�งนี้้� ท่านสามารถยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอให้ผู้้้�ควบคุมุข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล ดำำ�เนินิการตามสิทิธิไิด้้โดยวิิธีกีาร
หรือืช่อ่งทางดัังนี้้� แบบคำำ�ร้องขอใช้ส้ิทิธิขิองเจ้้าของข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล ที่่�ผู้้�ควบคุมุข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลได้้จััดเตรียีมไว้้ให้้ 

		 8.		 การแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงประกาศเกี่่�ยวกัับความเป็็นส่่วนตััว
	 	 	หาก ผู้้�ควบคุุมข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล มีการแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงประกาศนี้้� เช่น่ การปรัับเปลี่่�ยนวััตถุุประสงค์์ 
ข้้อมููลส่ว่นบุุคคลที่่�จััดเก็็บ และจะทำำ�การแจ้้งให้้ท่่านทราบโดยตรง ผ่า่นช่อ่งทางที่่�ท่่านใช้้ติิดต่่อ ผู้้�ควบคุุมข้้อมููล
ส่ว่นบุุคคล หรือืช่อ่งทางที่่�ท่่านใช้บ้ริกิารของผู้้�ควบคุมุข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล โดยจะระบุุวัันที่่�ของเวอร์ช์ั่่�นล่่าสุุดกำำ�กับ
อยู่่�ตอนท้้ายของประกาศดัังกล่่าว 
	 	 	ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่ว่นบุุคคล ขอแนะนำำ�ให้้ท่่านโปรดตรวจสอบเพื่่�อรัับทราบประกาศฉบัับใหม่อ่ย่า่ง
สม่ำำ�เสมอ โดยเฉพาะก่่อนที่่�ท่่านจะเปิิดเผยข้้อมููลส่ว่นบุุคคลให้้แก่่ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่ว่นบุุคคล



ภาคผนวก 1 ประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice)

      9.  การติดตอผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล
     ท่านสามารถติดต่อสอบถามรายละเอียดในประกาศเก่ียวกับความเปน็สว่นตัวนีไ้ด้ตามชอ่งทาง ดังต่อไปน้ี

    •  ผูค้วบคมุข้อมูลสว่นบุคคล  
      เทศบาล       /องค์การบริหารสว่นตําบล    
      /คณะกรรมการพัฒนาตําบล

    •  เจ้าหน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล (ผูท่ี้ได้รบัการประกาศแต่งต้ังจากผู้ควบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล) 
      นาย/นาง/นางสาว
      เทศบาล       /องค์การบริหารสว่นตําบล    
      /คณะกรรมการพัฒนาตําบล
 

     ข้าพเจ้าได้อ่านประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตัวฉบับนี้โดยละเอียดและมีความเข้าใจเป็นอย่าง
ดีแล้ว  จึงได้ลงลายมือชื่อไว้เป็นหลักฐาน

ลำดับ ชื่อ-นามสกุล
(เจาของขอมูลสวนบุคคล)

วันที่ (วัน/เดือน/ป)
เชน 1 ม.ค. 2565ลายเซ็น

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10



ภาคผนวก 2 เอกสารแสดงความยินยอมทั่วไป 29

  ข้าพเจ้าทราบว่า เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล   
 /คณะกรรมการพัฒนาตําบล     อําเภอ    จังหวัด    
ในฐานะท่ีเป็นผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคล จําเป็นต้องเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย (ซึ่งต่อไปในเอกสารนี้เรียกว่า 
“ประมวลผล”) ข้อมูลสว่นบุคคลของข้าพเจ้า โดยมีรายละเอียดดังนี้
  วัตถุประสงค์เพื่อให้เทศบาล     /องค์การบริหารสว่นตําบล  
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล      จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของข้าพเจ้าซึ่งเป็นข้อมูล
อ่อนไหว ตามมาตรา 26 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 ประกอบด้วย ศาสนา ส่วนสูง 
น�าหนกั และข้อมลูสขุภาพท้ังหมดท่ีระบุไว้ในสว่นท่ี 2 ของแบบ สอบถามระดับบุคคลและครอบครวั (F1) เพื่อใช้
เป็นข้อมูลประกอบการสร้างเสริมสุขภาวะของประชาชากรในตําบล/ชุมชน รวมท้ังใช้เป็นข้อมูล

                ใหค้วามยนิยอม    ไม่ใหค้วามยนิยอม

  ท้ังน้ี ก่อนการแสดงเจตนาในคร้ังนี ้ขา้พเจ้าได้อ่านรายละเอียดจากเอกสารชีแ้จงขอ้มลูหรอืได้รบัคําอธบิาย
จาก เทศบาล        /องค์การบริหารสว่นตําบล     
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล       ถึงวัตถปุระสงค์ในการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล
ของขา้พเจ้าโดยละเอียดและมคีวามเขา้ใจเปน็อยา่งดีแล้ว และข้าพเจ้าได้ใหค้วามยนิยอมหรอืปฏิเสธไมใ่หค้วาม
ยินยอมในเอกสารฉบับนี้ด้วยความสมัครใจโดยปราศจากการบังคับหรือชักจูง 
  ขา้พเจ้าทราบว่าสามารถถอนความยนิยอมนีเ้สียเมื่อใดก็ได้ เว้นแต่ในกรณท่ีีมขีอ้จํากัดสิทธิตามกฎหมาย
หรือยังมีสัญญาระหว่างข้าพเจ้ากับ เทศบาล        
/องค์การบริหารสว่นตําบล     /คณะกรรมการพัฒนาตําบล     
 ท่ีใหป้ระโยชนแ์ก่ขา้พเจ้า และขา้พเจ้าทราบว่าการถอนความยนิยอมน้ีไมม่ผีลกระทบต่อการประมวลผลขอ้มลูสว่น
บุคคลของข้าพเจ้าท่ีได้ดําเนินการเสร็จสิ้นไปแล้วก่อนการถอนความยินยอม  
  ข้าพเจ้าได้อ่านเอกสารฉบับน้ีโดยละเอียดและมีความเข้าใจเป็นอย่างดีแล้วจึงได้ลงลายมือช่ือ
ไว้เป็นหลักฐาน

เอกสารแสดงความยินยอม (Consent Form)
ของ ผูเขารวมโครงการระบบขอมูลตำบลโดยการสำรวจ (TCNAP)

ลงชื่อ         เจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล

วันท่ี
(           )



ภาคผนวก 3 เอกสารแสดงความยิินยอม สำ�หรับบุคคลไร้บ้าน

แบบฟอรมเอกสารแสดงความยินยอม (Parental Consent Form)
ของ ผูเขารวมโครงการระบบขอมูลตำบลโดยการสำรวจ (TCNAP)

สําหรับกรณีท่ีเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคลเป็นผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถ หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ

   ข้าพเจ้าทราบว่า เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล   
 /คณะกรรมการพัฒนาตําบล     อําเภอ    จังหวัด    
 ในฐานะท่ีเปน็ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล จําเปน็ต้องเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปดิเผย (ซึ่งต่อไปในเอกสารนี้เรียกว่า 
“ประมวลผล”) ข้อมูลสว่นบุคคลของข้าพเจ้า โดยมีรายละเอียดดังนี้
  
   1.  วัตถุประสงค์เพื่อให้เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล   
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล      จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของข้าพเจ้า ประกอบด้วย 
ชื่อ นามสกุล เลขประจําตัวประชาชน เพศ ท่ีอยู่ รวมถึงข้อมูลอ่ืน ๆ ท่ีสามารถเชื่อมโยงไปถึงเจ้าของข้อมูล
สว่นบุคคลซึ่งปรากฏในสว่นต่างๆ ดังนี้ สว่นท่ี 1 ข้อมูลสมาชิกครัวเรือน สว่นท่ี 3 ข้อมูลด้านเศรษฐกิจครัวเรือน
สว่นท่ี 4 ข้อมลูด้านสิง่แวดล้อมครัวเรือน สว่นท่ี 5 ข้อมลูด้านความเก่ียวข้องของครวัเรอืนกับการเมอืงการปกครอง 
และสว่นท่ี 6 ขอ้มลูด้านการสื่อสารครัวเรอืน เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการสรา้งเสริมสุขภาวะของประชาชากร
ในตําบล/ชุมชน รวมท้ังใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจและใช้วางแผนในการพัฒนาตําบล

                ใหค้วามยนิยอม    ไม่ใหค้วามยนิยอม

  2.  วัตถุประสงค์เพื่อให้เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล  
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล      จัดเก็บขอ้มลูสว่นบุคคลของขา้พเจ้าซึง่เปน็ขอ้มลูอ่อน
ไหว ตามมาตรา 26 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล พ.ศ.2562 ประกอบด้วย ศาสนา สว่นสูง น�าหนัก 
และขอ้มลูสุขภาพท้ังหมดท่ีระบุไว้ในสว่นท่ี 2 ของแบบสอบถามระดับบุคคลและครอบครวั (F1) เพื่อใชเ้ปน็ขอ้มลู
ประกอบการสรา้งเสริมสุขภาวะของประชากรในตําบล/ชุมชน รวมท้ังใชเ้ปน็ขอ้มลูประกอบการตัดสนิใจและใช้
วางแผนในการพัฒนาตําบล

                ใหค้วามยนิยอม    ไม่ใหค้วามยนิยอม

   เน่ืองจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไม่อาจให้ความยินยอมได้โดยลําพัง เพราะเป็นบุคคลตามมาตรา 20 
แหง่พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 ดังต่อไปนี้

       ผูเ้ยาว์      คนไรค้วามสามารถ     คนเสมือนไรค้วามสามารถ

   ข้าพเจ้ามีความเก่ียวข้องกับเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล ดังนี้

       เป็นผูใ้ช้อํานาจปกครอง    ผูอ้นุบาล     ผูพ้ิทักษ์

   ท้ังน้ี ก่อนการแสดงเจตนาในคร้ังนี ้ขา้พเจ้าได้อ่านรายละเอียดจากเอกสารชีแ้จงขอ้มลูหรอืได้รบัคําอธบิาย
จาก เทศบาล     /องค์การบริหารสว่นตําบล   /คณะกรรมการพัฒนาตําบล   
ถึงวัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยละเอียดและมีความเข้าใจ
เปน็อยา่งดีแล้ว และขา้พเจ้าได้ใหค้วามยนิยอมหรือปฏิเสธไมใ่ห้ความยนิยอมในเอกสารฉบบันีด้้วยความสมัครใจ
โดยปราศจากการบังคับหรือชักจูง 
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   ขา้พเจ้าทราบว่าสามารถถอนความยนิยอมนีเ้สียเมื่อใดก็ได้ เว้นแต่ในกรณีท่ีมขีอ้จํากัดสิทธติามกฎหมาย
หรือยังมีสัญญาระหว่างข้าพเจ้ากับ เทศบาล     /องค์การบริหารสว่นตําบล   
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล     ท่ีใหป้ระโยชนแ์ก่ขา้พเจ้า และขา้พเจ้าทราบว่าการถอนความยนิยอม
นีไ้มม่ผีลกระทบต่อการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของขา้พเจ้าท่ีได้ดําเนนิการเสรจ็สิน้ไปแล้วก่อนการถอนความ
ยินยอม 

   ข้าพเจ้าได้อ่านเอกสารฉบบัน้ีโดยละเอียดและมคีวามเขา้ใจเปน็อยา่งดีแล้วจึงได้ลงลายมือช่ือไว้เปน็หลักฐาน

ลงชื่อ         ผู้แทนเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล

วันท่ี
(           )



ภาคผนวก 4 บันทึกรายการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Record of Processing Activities : ROPA)

ลำดับ หนวยงาน

ขั้นตอน
/กระบวนการ
ที่มีการเก็บ

ขอมูลสวนบุคคล

เจาของ
ขอมูลสวนบุคคล
ที่มีการจัดเก็บ

แหลงที่มา/ชองทางในการจัดเก็บ
ขอมูลสวนบุคคล

1
มีการจัดเก็บขอมูล
สวนบุคคล โดยใช

แบบฟอรมเปนกระดาษ
(โปรดระบุชื่อแบบฟอรม

พรอมสงตัวอยาง
แบบฟอรมดวย)

2
มีการจัดเก็บขอมูล

สวนบุคคล โดยใชระบบ
/โปรแกรม/เว็บไซต
(โปรดระบุช่ือระบบ

/โปรแกรม/เว็บไซต พรอมระบุ
Link (URL) ของโปรแกรม

/ระบบ/เว็บไซต (ถามี))

แบบบันัทึกึรายการข้้อมูลูส่วนบุุคคล ตามมาตรา 39 พ.ร.บ. คุุ้�มครองข้้อมูลูส่วนบุุคคล
(Records of Processing Activities : ROPA)
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วัตถุประสงค
การจัดเก็บ

ขอมูลสวนบุคคล

ขอมูลสวนบุคคลที่มีการเก็บรวบรวม

1
มีการจัดเก็บ

ขอมูลสวนบุคคล
(นอกจากขอมูล
สวนบุคคลตาม
(2) หรืือ (3))

2
มีการจัดเก็บขอมูล

ออนไหวหรือไม

3
มีการจัดเก็บขอมูลผูเยาว,

ผูไรความสามารถ,
เสมืือนไรความสามารถ

หรืือไม



ภาคผนวก 4 บันทึกรายการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Record of Processing Activities : ROPA)

ฐานอำนาจ
ในการ

จัดเก็บขอมูล
สวนบุคคล

สถานที่จัดเก็บ
ขอมูลสวนบุคคล

กรณีจัดเก็บ
ขอมูลสวนบุคคล

เปนกระดาษ
(โปรดระบุ

สถานที่จัดเก็บ)

กรณีจัดเก็บ
ขอมูลสวนบุคคล
เปนฐานขอมูล,
Excel, Word

(โปรดระบุชื่อระบบ
/โปรแกรม)

การเขาถึงขอมูลสวนบุคคล
ที่มีการจัดเก็บ

บุคคลที่มี
สิทธิเขาถึง

ขอมูลสวนบุคคล
ที่มีการจจัดเก็บ

เงื่ือนไขและ
วิธีการเขาถึง

ขอมูลสวนบุคคล
ที่มีการจัดเก็บ

มาตรการหรือ
แนวทางปฏิบัติ
ในการรักษา
ความมั่นคง

ปลอดภัยของ
ขอมูลสวนบุคคล
ที่มีการจัดเก็บ
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ฐานอำนาจ
ในการ

จัดเก็บขอมูล
สวนบุคคล

สถานที่จัดเก็บ
ขอมูลสวนบุคคล

กรณีจัดเก็บ
ขอมูลสวนบุคคล

เปนกระดาษ
(โปรดระบุ

สถานที่จัดเก็บ)

กรณีจัดเก็บ
ขอมูลสวนบุคคล
เปนฐานขอมูล,
Excel, Word

(โปรดระบุชื่อระบบ
/โปรแกรม)

การเขาถึงขอมูลสวนบุคคล
ที่มีการจัดเก็บ

บุคคลที่มี
สิทธิเขาถึง

ขอมูลสวนบุคคล
ที่มีการจจัดเก็บ

เงื่ือนไขและ
วิธีการเขาถึง

ขอมูลสวนบุคคล
ที่มีการจัดเก็บ

มาตรการหรือ
แนวทางปฏิบัติ
ในการรักษา
ความมั่นคง

ปลอดภัยของ
ขอมูลสวนบุคคล
ที่มีการจัดเก็บ

ระยะเวลา
การจัดเก็บ

ขอมูล
สวนบุคคล

การสงตอขอมูลสวนบุคคล
ที่มีการจัดเก็บ

1
การสงตอขอมูลสวน
บุคคลไปยังหนวยงาน

ภายนอกหรือไม
(หากมี โปรดระบุความ
จำเปนและช่ือหนวยงาน

ที่รับขอมูล)

2
มีการโอนขอมูล
สวนบุคคลไปยัง

ตางประเทศหรือไม
(หากมี โปรดระบุความ
จำเปนและช่ือหนวยงาน

ที่รับขอมูล)

การเขาถึงขอมูลสวนบุคคล
ที่มีการจัดเก็บ

มีการบริหารจัดการ
ตามสิทธิของเจาของ

ขอมูลสวนบุคคลหรือไม

รูปแบบหรือวิธีการบริหาร
จัดการใหเปนไปตามสิทธิ

ของเจาของขอมูล
สวนบุคคล



ภาคผนวก 5 บันทึกรายการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Record of Processing Activities : ROPA) กรณีบันทึกเหตุการณ์ปฏิิเสธ

ชื่อผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและการติดตอ

หนวยงาน

ที่อยู

อีเมล

โทรศัพท

1

2

3

4

5

ลำดับ ช่ือ - นามสกุล วันที่ ขอเขาถึง
ขอมูล

ขอสำเนา
ขอมูล

เปดเผยขอมูล
ที่ไมใหความ

ยินยอม

มาตรา 30 วรรคสาม (เหตุผลการปฏิเสธ)

แบบบันัทึกึรายการข้้อมูลูส่วนบุุคคล ตามมาตรา 39 พ.ร.บ. คุุ้�มครองข้้อมูลูส่วนบุุคคล
(Records of Processing Activities : ROPA)
กรณีีบัันทึึกเหตุุการณ์์ปฏิิเสธ

	 	ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่ว่นบุุคคล (Data Controller) การบัันทึึกรายการตามมาตรา 39 (เหตุุการณ์์ปฏิิเสธ)
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ชื่อผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและการติดตอ

หนวยงาน

ที่อยู

อีเมล

โทรศัพท

1

2

3

4

5

ลำดับ ช่ือ - นามสกุล วันที่ ขอเขาถึง
ขอมูล

ขอสำเนา
ขอมูล

เปดเผยขอมูล
ที่ไมใหความ

ยินยอม

มาตรา 30 วรรคสาม (เหตุผลการปฏิเสธ)

เจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล

ช่ือ - นามสกุล

ที่อยู

อีเมล

โทรศัพท

คัดคานการเก็บ
ใช เปดเผย

ขอเสำเนาขอมูลที่สง
ดวยวิธีอัติโนมัติ

โอนขอมูลดวยวิิธี
อัติโนมัติไปยัง

บุคคลอื่น

ขอใหปรับปรุงขอมูล
ใหถูกตอง เปนปจจุบัน

มาตรา 31 วรรคสาม (เหตุผลการปฏิเสธ) มาตรา 32 วรรคสาม มาตรา 36 วรรคหนึ่ง



ภาคผนวก 6 แบบคำ�ร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ชื่อ-นามสกุล                       
เลขบัตรประจําตัวประชาชน/หนังสือเดินทาง 
หมายเลขโทรศัพท์                     
อีเมล 

สาํเนาบตัรประจําตัวประชาชน
(กรณีสัญญาชาติไทย)
สําเนาหนังสือเดินทาง  
(กรณีไมม่ีสัญญาชาติไทย)

1.   ขอมูลเจาของขอมูลสวนบุคคล เอกสารประกอบการขอใชสิทธิ

ชื่อ-นามสกุล                       
เลขบัตรประจําตัวประชาชน/หนังสือเดินทาง 
หมายเลขโทรศัพท์                     
อีเมล 

สาํเนาบตัรประจําตัวประชาชน 
(กรณีสัญญาชาติไทย)
สําเนาหนังสือเดินทาง  
(กรณีไมม่ีสัญญาชาติไทย)
หนังสือมอบอํานาจของเจ้า
ของขอ้มลูสว่นบุคคล (ต้องระบุ
วันท่ีก่อนวันท่ียื่นคําร้องฉบบันี)้

2.   ขอมูลสวนบุคคลของผูยื่นคำรอง
   (กรณียื่นแทนเจาของขอมูลสวนบุคคล) เอกสารประกอบการขอใชสิทธิ

 3.1  ขอเข้าถึงข้อมูลสว่นบุคคล
                      
  3.2  ขอรับสําเนาข้อมูลสว่นบุคคล

3.   โปรดเลือกสิทธิที่ทานประสงคจะดำเนินการ
   (สามารถเลือกไดมากกวา 1 ขอ) ระบุรายละเอียดความตองการ

แบบคำรองขอใชสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล
(Data Subject Rights Request Form)

   

เลขท่ี    /
วันท่ี   เดือน    พ.ศ.

  ตามท่ีพระราชบญัญัติคุ้มครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 กําหนดให้สิทธิแก่เจ้าของขอ้มลูสว่นบุคคล ใน
การขอใช้สิทธิดําเนินการต่อข้อมูลสว่นบุคคลของตนซึ่งอยูใ่นความดูแลของ เทศบาล 
/องค์การบริหารสว่นตําบล    /คณะกรรมการพัฒนาตําบล    อําเภอ   
จังหวัด      ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคล นั้น 
  หากท่านมคีวามประสงค์จะขอใชส้ทิธดัิงกล่าวโปรดกรอกรายละเอียดในแบบคํารอ้งฉบบันี ้พรอ้มกับแนบ
เอกสารประกอบการขอใช้สิทธิเพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบและดําเนินการตามคําร้องขอของท่านต่อไป 
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ชื่อ-นามสกุล                       
เลขบัตรประจําตัวประชาชน/หนังสือเดินทาง 
หมายเลขโทรศัพท์                     
อีเมล 

สําเนาบตัรประจําตัวประชาชน
(กรณีสัญญาชาติไทย)
สําเนาหนังสือเดินทาง  
(กรณีไมม่ีสัญญาชาติไทย)

1.   ขอมูลเจาของขอมูลสวนบุคคล เอกสารประกอบการขอใชสิทธิ

ชื่อ-นามสกุล                       
เลขบัตรประจําตัวประชาชน/หนังสือเดินทาง 
หมายเลขโทรศัพท์                     
อีเมล 

สาํเนาบตัรประจําตัวประชาชน 
(กรณีสัญญาชาติไทย)
สําเนาหนังสือเดินทาง  
(กรณีไมม่ีสัญญาชาติไทย)
หนังสือมอบอํานาจของเจ้า
ของขอ้มลูสว่นบุคคล (ต้องระบุ
วันท่ีก่อนวันท่ีย่ืนคําร้องฉบบัน้ี)

2.   ขอมูลสวนบุคคลของผูยื่นคำรอง
   (กรณียื่นแทนเจาของขอมูลสวนบุคคล) เอกสารประกอบการขอใชสิทธิ

 3.1  ขอเข้าถึงข้อมูลสว่นบุคคล
                      
  3.2  ขอรับสําเนาข้อมูลสว่นบุคคล

3.   โปรดเลือกสิทธิที่ทานประสงคจะดำเนินการ
   (สามารถเลือกไดมากกวา 1 ขอ) ระบุรายละเอียดความตองการ

แบบคำรองขอใชสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล
(Data Subject Rights Request Form)

   

เลขท่ี    /
วันท่ี   เดือน    พ.ศ.

  ตามท่ีพระราชบัญญัติคุ้มครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 กําหนดใหส้ทิธแิก่เจ้าของขอ้มลูสว่นบุคคล ใน
การขอใช้สิทธิดําเนินการต่อข้อมูลสว่นบุคคลของตนซึ่งอยูใ่นความดูแลของ เทศบาล 
/องค์การบริหารสว่นตําบล    /คณะกรรมการพัฒนาตําบล    อําเภอ   
จังหวัด      ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคล นั้น 
  หากท่านมคีวามประสงค์จะขอใชส้ทิธดัิงกล่าวโปรดกรอกรายละเอียดในแบบคํารอ้งฉบบันี ้พร้อมกับแนบ
เอกสารประกอบการขอใช้สิทธิเพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบและดําเนินการตามคําร้องขอของท่านต่อไป 

4.   อื่น ๆ (ระบุ)

 3.3  ขอให้เปิดเผยถึงการได้มาข้อมูลส่วนบุคคล
   ท่ีไมไ่ด้ให้ความยินยอม
                      
 3.4  ขอให้โอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังผู้ควบคุม
   ข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืน โดยวิธีการอัตโนมัติ 
   (ระบุรายละเอียด และชื่อ ท่ีอยู่ อีเมล ของ
   ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคลท่ีต้องการโอนไปให)้
                        
  3.5  ขอสําเนาการโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง
   ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืน โดยวิธีการ
   อัตโนมัติ (ท่ีระบุในข้อ 3.4)
                      
 3.6  ขอคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
   ข้อมูลสว่นบุคคลท่ีเก่ียวกับตน
                      
  3.7  ขอให้ลบ/ทําลาย หรือทําให้เป็นข้อมูลท่ี
   ไมส่ามารถระบุตัวบุคคลได้
                      
  3.8  ขอระงับการใช้ข้อมูลสว่นบุคคล
                      
  3.9  ขอให้ปรับปรุงข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง
   เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิด
   ความเข้าใจผิด
                                                                                 
  3.10  ขอเพกิถอนความยินยอมในการเก็บ รวบรวม 
   ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลสว่นบุคคล

3.   โปรดเลือกสิทธิที่ทานประสงคจะดำเนินการ
   (สามารถเลือกไดมากกวา 1 ขอ) ระบุรายละเอียดความตองการ



ภาคผนวก 6 แบบคำ�ร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

  ไปรษณีย์       
          อีเมล
  อ่ืน ๆ  ระบุ

5. ชองทางตอบรับผลการพิจารณาเทศบาล         
  /องคการบริหารสวนตำบล        /คณะกรรมการพัฒนาตำบล
  จะสงผลการพิจารณาใหทานตามที่ทานไดระบุไวในขอ 3. และโปรดเลือกชองทางการ
  สงดังนี้ (เลือก 1 ชองทาง)   

6.1  เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล       ขอสงวนสิทธิในการติดต่อท่าน
  ตามข้อมูลการติดต่อท่ีท่านได้ให้ไว้ในคําร้องขอฉบับนี้เพ่ือขอข้อมูลหรือเอกสารหลักฐานเก่ียวกับ
  คํารอ้งขอของท่านเพิม่เติม รวมถึงสงวนสทิธใินการดําเนนิคดีตามกฎหมายหากพบว่าขอ้มลูท่ีท่าน
  กรอกในแบบคําร้องขอฉบับนี้ไมเ่ป็นความจริงโดยมีเจตนาทุจริต
6.2  การใช้สิทธิของท่านอาจมีเง่ือนไขท่ีกําหนดไว้ตามกฎหมายหรือกฎระเบียบอ่ืน ท้ังนี้
  เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล            จําเปน็ต้องพจิารณาคํารอ้งขอเปน็
  รายกรณีไป เทศบาล     /องค์การบริหารสว่นตําบล    
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล      ขอความร่วมมือให้ท่านโปรดให้ข้อมูล
  ประกอบคําร้องขอของท่านอย่างถูกต้องครบถ้วน เพ่ือให้ สสส. สามารถดําเนินการตามสิทธิของ
  ท่านได้อยา่งเหมาะสม 
6.3  เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล      ขอสงวนสิทธิในการปฏิเสธคําร้องขอ
  ของท่านในกรณีท่ี เทศบาล    /องค์การบริหารสว่นตําบล     
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล            มีความจําเป็นต้องดําเนินการตาม
  เง่ือนไขกฎหมายหรือคําส่ังศาล หรือเป็นกรณีการใช้สิทธิของท่านอาจก่อให้เกิดความเสียหาย
  ต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 
   ในกรณีท่ี เทศบาล     /องค์การบริหารสว่นตําบล     
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล        มีความจําเป็นต้องปฏิเสธคําร้องขอใช้สิทธิ
  ของท่าน เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล               จะแจ้งเหตุผลการปฏิเสธให้ท่าน
  ทราบทางอีเมลตามข้อมูลการติดต่อท่ีท่านได้ให้ไว้ในคําร้องขอฉบับนี้   

6.   แนวทางดำเนินการตามคำรองขอของทาน
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  ไปรษณีย์       
          อีเมล
  อ่ืน ๆ  ระบุ

5. ชองทางตอบรับผลการพิจารณาเทศบาล         
  /องคการบริหารสวนตำบล        /คณะกรรมการพัฒนาตำบล
  จะสงผลการพิจารณาใหทานตามที่ทานไดระบุไวในขอ 3. และโปรดเลือกชองทางการ
  สงดังนี้ (เลือก 1 ชองทาง)   

6.1  เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล       ขอสงวนสิทธิในการติดต่อท่าน
  ตามข้อมูลการติดต่อท่ีท่านได้ให้ไว้ในคําร้องขอฉบับนี้เพื่อขอข้อมูลหรือเอกสารหลักฐานเก่ียวกับ
  คํารอ้งขอของท่านเพิม่เติม รวมถึงสงวนสทิธใินการดําเนนิคดีตามกฎหมายหากพบว่าขอ้มลูท่ีท่าน
  กรอกในแบบคําร้องขอฉบับนี้ไมเ่ป็นความจริงโดยมีเจตนาทุจริต
6.2  การใช้สิทธิของท่านอาจมีเง่ือนไขท่ีกําหนดไว้ตามกฎหมายหรือกฎระเบียบอ่ืน ท้ังนี้
  เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล            จําเปน็ต้องพจิารณาคํารอ้งขอเปน็
  รายกรณีไป เทศบาล     /องค์การบริหารสว่นตําบล    
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล      ขอความร่วมมือให้ท่านโปรดให้ข้อมูล
  ประกอบคําร้องขอของท่านอย่างถูกต้องครบถ้วน เพ่ือให้ สสส. สามารถดําเนินการตามสิทธิของ
  ท่านได้อยา่งเหมาะสม 
6.3  เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล      ขอสงวนสิทธิในการปฏิเสธคําร้องขอ
  ของท่านในกรณีท่ี เทศบาล    /องค์การบริหารสว่นตําบล     
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล            มีความจําเป็นต้องดําเนินการตาม
  เง่ือนไขกฎหมายหรือคําสั่งศาล หรือเป็นกรณีการใช้สิทธิของท่านอาจก่อให้เกิดความเสียหาย
  ต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 
   ในกรณีท่ี เทศบาล     /องค์การบริหารสว่นตําบล     
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล        มีความจําเป็นต้องปฏิเสธคําร้องขอใช้สิทธิ
  ของท่าน เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล               จะแจ้งเหตุผลการปฏิเสธให้ท่าน
  ทราบทางอีเมลตามข้อมูลการติดต่อท่ีท่านได้ให้ไว้ในคําร้องขอฉบับนี้   

6.   แนวทางดำเนินการตามคำรองขอของทาน

6.4  เทศบาล       /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล       จะดําเนินการตามคําร้องขอของท่าน
  ภายใน 30 วัน นับแต่วันท่ีได้รับคําร้องขอ พร้อมเหตุผลและข้อมูลประกอบคําร้องขอ รวมถึง
  เอกสารหลักฐานประกอบการขอใช้สิทธิจากท่านอยา่งถูกต้องครบถ้วน ท้ังนี้
  เทศบาล       /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล       ขอสงวนสิทธิในการขยายเวลา
  ดังกล่าวออกไป หาก เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล   
  /คณะกรรมการพฒันาตําบล       ได้รบัขอ้มลูจากท่านไมเ่พยีงพอ
  สําหรับการพิจารณาหรือดําเนินการตามคําร้องขอของท่าน
6.5  เทศบาล       /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพัฒนาตําบล                 จะเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลสว่น
  บุคคลซึ่งท่านได้ให้ไว้ในคําร้องขอฉบับนี้เพื่อวัตถุประสงค์ในการตรวจสอบและยืนยันสิทธิของ
  ท่านท้ังในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้แทนและจะดําเนินการตามคําร้องขอของท่าน
  โดยอาจมีความจําเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวแก่บุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนท่ีมีความ
  เก่ียวข้องในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ท้ังนี้ การเปิดเผยดังกล่าวจะเป็นไปเพื่อ
  ความจําเป็นในการดําเนนิการตามคํารอ้งขอของท่านเท่านั้น และขอ้มลูดังกล่าวจะถกูเก็บรกัษาไว้
  จนกว่า เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพฒันาตําบล               จะปฏิบติัตามคํารอ้งขอของท่าน
  เสร็จสิ้น หรือจนกว่ากระบวนการโต้แย้งหรือปฏิเสธคําร้องขอของท่านจะสิ้นสุดสําหรับกรณีท่ี
  เทศบาล       /องค์การบริหารสว่นตําบล      
  /คณะกรรมการพฒันาตําบล       ไมอ่าจปฏิบติัตามคํารอ้งขอของ
  ท่านได้โดยมีเหตุผลอันสมควรตามท่ีกฎหมายหรือคําสั่งศาลกําหนด

6.   แนวทางดำเนินการตามคำรองขอของทาน

  ผูย้ื่นคํารอ้งขอได้อ่านและเขา้ใจเนื้อหาของแบบคําร้องขอฉบบันีโ้ดยละเอียดและมคีวามเข้าใจเปน็อยา่ง
ดีแล้ว และเพื่อยืนยันว่าข้อมูลท่ีได้แจ้งแก่ เทศบาล    /องค์การบริหารสว่นตําบล  
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล     มีความถูกต้องครบถ้วนทุกประการและผู้ยื่นคําร้องมีสิทธิ
อยา่งถูกต้องตามกฎหมาย จึงได้ลงลายมือชื่อไว้เป็นหลักฐาน

ลงชื่อ         ผู้ยื่นคําร้องขอ
(           )

วันท่ีได้รับคําร้องขอ

วันท่ีบันทึกในระบบ

วันท่ีตอบรับ

ผลการพิจารณา

เจ้าหน้าท่ีผู้ดําเนินการ

** สำหรับเจาหนาที่เทานั้น



ภาคผนวก 7 หนังสืือตอบกลับการใช้สิิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ลงชื่อ         เจ้าหน้าท่ีผู้ดําเนินการ
ตําแหนง่

หนังสือตอบกลับการใชสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล
(Data Subject Rights Responding)

เลขท่ี    /
วันท่ี   เดือน    พ.ศ.

  ตามท่ีท่านได้ยื่นคําร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
สว่นบุคคล พ.ศ. 2562 ตามคําร้องขอ เลขท่ี เลขท่ี      /         ลงวันท่ี       เดือน            พ.ศ.             ต่อ 
เทศบาล        /องค์การบริหารสว่นตําบล       /คณะกรรมการพัฒนาตําบล 
     อําเภอ   จังหวัด    ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคล นั้น 
  ในการนี้ เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล   
/คณะกรรมการพฒันาตําบล       ขอเรียนให้ท่านทราบถึงผลการพิจารณาตามคํารอ้ง
ขอใช้สิทธิของท่าน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

รายละเอียดคำขอรองของทาน

ชื่อ – นามสกุลเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล 
       
ชื่อ – นามสกุลผู้ยื่นคําร้อง (ถ้ามี) 
(กรณีมีผู้ยื่นแทนเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล)
       
สิทธิท่ียื่นคําร้องขอให้ สสส. ดําเนินการ

ผลการพิจารณาตามคำรองขอ

ดําเนินการตามคําร้องขอ

ปฏิเสธคําร้องขอ

รายละเอียด :

การติดตอ
เทศบาล   /องค์การบริหารสว่นตําบล   /คณะกรรมการพัฒนาตําบล   
หากท่านมีข้อสงสัยเก่ียวกับผลการพิจารณาตามคําร้องขอดังกล่าวสามารถติดต่อ เทศบาล    /
องค์การบริหารสว่นตําบล   /คณะกรรมการพัฒนาตําบล   ได้ผา่นชอ่งทาง ดังนี้ 



43

ลงชื่อ         เจ้าหน้าท่ีผู้ดําเนินการ
ตําแหนง่

หนังสือตอบกลับการใชสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล
(Data Subject Rights Responding)

เลขท่ี    /
วันท่ี   เดือน    พ.ศ.

  ตามท่ีท่านได้ยื่นคําร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
สว่นบุคคล พ.ศ. 2562 ตามคําร้องขอ เลขท่ี เลขท่ี      /         ลงวันท่ี       เดือน            พ.ศ.             ต่อ 
เทศบาล        /องค์การบริหารสว่นตําบล       /คณะกรรมการพัฒนาตําบล 
     อําเภอ   จังหวัด    ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคล นั้น 
  ในการนี้ เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล   
/คณะกรรมการพฒันาตําบล       ขอเรียนใหท่้านทราบถึงผลการพจิารณาตามคํารอ้ง
ขอใช้สิทธิของท่าน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

รายละเอียดคำขอรองของทาน

ชื่อ – นามสกุลเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล 
       
ชื่อ – นามสกุลผู้ยื่นคําร้อง (ถ้ามี) 
(กรณีมีผู้ยื่นแทนเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล)
       
สิทธิท่ียื่นคําร้องขอให้ สสส. ดําเนินการ

ผลการพิจารณาตามคำรองขอ

ดําเนินการตามคําร้องขอ

ปฏิเสธคําร้องขอ

รายละเอียด :

การติดตอ
เทศบาล   /องค์การบริหารสว่นตําบล   /คณะกรรมการพัฒนาตําบล   
หากท่านมีข้อสงสัยเก่ียวกับผลการพิจารณาตามคําร้องขอดังกล่าวสามารถติดต่อ เทศบาล    /
องค์การบริหารสว่นตําบล   /คณะกรรมการพัฒนาตําบล   ได้ผา่นชอ่งทาง ดังนี้ 

ลงชื่อ         เจ้าหน้าท่ีผู้ดําเนินการ
ตําแหนง่

หนังสือตอบกลับการใชสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล
(Data Subject Rights Responding)

เลขท่ี    /
วันท่ี   เดือน    พ.ศ.

  ตามท่ีท่านได้ยื่นคําร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
สว่นบุคคล พ.ศ. 2562 ตามคําร้องขอ เลขท่ี เลขท่ี      /         ลงวันท่ี       เดือน            พ.ศ.             ต่อ 
เทศบาล        /องค์การบริหารสว่นตําบล       /คณะกรรมการพัฒนาตําบล 
     อําเภอ   จังหวัด    ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคล นั้น 
  ในการนี้ เทศบาล      /องค์การบริหารสว่นตําบล   
/คณะกรรมการพฒันาตําบล       ขอเรียนให้ท่านทราบถึงผลการพิจารณาตามคํารอ้ง
ขอใช้สิทธิของท่าน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

รายละเอียดคำขอรองของทาน

ชื่อ – นามสกุลเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล 
       
ชื่อ – นามสกุลผู้ยื่นคําร้อง (ถ้ามี) 
(กรณีมีผู้ยื่นแทนเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล)
       
สิทธิท่ียื่นคําร้องขอให้ สสส. ดําเนินการ

ผลการพิจารณาตามคำรองขอ

ดําเนินการตามคําร้องขอ

ปฏิเสธคําร้องขอ

รายละเอียด :

การติดตอ
เทศบาล   /องค์การบริหารสว่นตําบล   /คณะกรรมการพัฒนาตําบล   
หากท่านมีข้อสงสัยเก่ียวกับผลการพิจารณาตามคําร้องขอดังกล่าวสามารถติดต่อ เทศบาล    /
องค์การบริหารสว่นตําบล   /คณะกรรมการพัฒนาตําบล   ได้ผา่นชอ่งทาง ดังนี้ 



ภาคผนวก 8 แบบแจ้งเหตุการณ์ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล

1.  รายละเอียดของเหตุละเมิดข้อมูลสว่นบุคคล
        
2.  วันเวลาท่ีทราบเหตุ

3.  ผู้ท่ีรายงานเหตุให้ทราบ (ถ้ามี)
        
4.  รายการข้อมูลสว่นบุคคลท่ีได้รับผลกระทบ
        
5.  รูปแบบผลกระทบท่ีเกิดขึ้นกับข้อมูลสว่นบุคคล
                
6.  จํานวนเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคลท่ีได้รับผลกระทบ
                
7.  มาตรการตอบสนองเพื่อหยุดยั้งเหตุละเมิดข้อมูล
                
8.  การแจ้งเหตุต่อเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล (เฉพาะ
  กรณีมีความเสี่ยงสูงท่ีจะมีผลกระทบต่อสิทธิและ
  เสรีภาพของบุคคล)
        
9.  ติดต่อเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล

แบบแจงเหตุการณละเมิดขอมูลสวนบุคคล
(Personal Data Breach Notification)

   ท่ี   / (1)

เรื่อง  ขอแจ้งเหตุการณ์ละเมิดข้อมูลสว่นบุคคล
เรียน  สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล
  ด้วยเทศบาล       /องค์การบริหารสว่นตําบล   
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล   อําเภอ   จังหวัด    ได้ตรวจพบเหตุการณ์
ละเมิดข้อมูลสว่นบุคคลท่ีเทศบาล     /องค์การบริหารสว่นตําบล   
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล    เก็บรักษาในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคล และเทศบาล 
/องค์การบริหารสว่นตําบล    /คณะกรรมการพัฒนาตําบล    พจิารณาแล้วเหน็ว่า
เหตกุารณดั์งกล่าวมีความเสีย่งท่ีจะเกิดผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลซ่ึงเป็นเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล
  ดังน้ัน เพื่อให้การดําเนินการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นไปตามมาตรา 37 (4) แห่งพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 เทศบาล    /องค์การบริหารสว่นตําบล   
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล     ขอแจ้งเหตุการณ์ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลแก่สํานักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

วันท่ี   เดือน    พ.ศ.
(2)

วันท่ี     เดือน   พ.ศ.  เวลา

ชื่อ-นามสกุล      
สถานท่ีติดต่อ       
ชอ่งทางการติดต่อ
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1.  รายละเอียดของเหตุละเมิดข้อมูลสว่นบุคคล
        
2.  วันเวลาท่ีทราบเหตุ

3.  ผู้ท่ีรายงานเหตุให้ทราบ (ถ้ามี)
        
4.  รายการข้อมูลสว่นบุคคลท่ีได้รับผลกระทบ
        
5.  รูปแบบผลกระทบท่ีเกิดขึ้นกับข้อมูลสว่นบุคคล
                
6.  จํานวนเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคลท่ีได้รับผลกระทบ
                
7.  มาตรการตอบสนองเพื่อหยุดยั้งเหตุละเมิดข้อมูล
                
8.  การแจ้งเหตุต่อเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล (เฉพาะ
  กรณีมีความเสี่ยงสูงท่ีจะมีผลกระทบต่อสิทธิและ
  เสรีภาพของบุคคล)
        
9.  ติดต่อเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล

แบบแจงเหตุการณละเมิดขอมูลสวนบุคคล
(Personal Data Breach Notification)

   ท่ี   / (1)

เรื่อง  ขอแจ้งเหตุการณ์ละเมิดข้อมูลสว่นบุคคล
เรียน  สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล
  ด้วยเทศบาล       /องค์การบริหารสว่นตําบล   
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล   อําเภอ   จังหวัด    ได้ตรวจพบเหตุการณ์
ละเมิดข้อมูลสว่นบุคคลท่ีเทศบาล     /องค์การบริหารสว่นตําบล   
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล    เก็บรักษาในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคล และเทศบาล 
/องค์การบริหารสว่นตําบล    /คณะกรรมการพัฒนาตําบล    พจิารณาแล้วเหน็ว่า
เหตกุารณดั์งกล่าวมีความเส่ียงท่ีจะเกิดผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลซึง่เป็นเจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล
  ดังน้ัน เพื่อให้การดําเนินการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นไปตามมาตรา 37 (4) แห่งพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 เทศบาล    /องค์การบริหารสว่นตําบล   
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล     ขอแจ้งเหตุการณ์ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลแก่สํานักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

วันท่ี   เดือน    พ.ศ.
(2)

วันท่ี     เดือน   พ.ศ.  เวลา

ชื่อ-นามสกุล      
สถานท่ีติดต่อ       
ชอ่งทางการติดต่อ

  เทศบาล        /องค์การบริหารสว่นตําบล    
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล       ยนิดีใหค้วามรว่มมอืในการสอบสวนเหตกุารณ์
ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลน้ีต่อสํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยท่านสามารถติดต่อ
เทศบาล         /องค์การบริหารสว่นตําบล     
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล     ได้ท่ี 
 

ลงชื่อ         เจ้าหน้าท่ีผู้ดําเนินการ
ตําแหนง่

เทศบาล         /องค์การบริหารสว่นตําบล   
คณะกรรมการพัฒนาตําบล
เลขท่ี 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา



ภาคผนวก 9 ข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Data Processing Agreement : DPA) 

  ข้อตกลงฉบับนี้ทําขึ้นเมื่อวันท่ี   ณ สํานักงาน เทศบาล /องค์การบริหารสว่นตําบล  
/คณะกรรมการพัฒนาตําบล    อําเภอ   จังหวัด    ระหว่าง เทศบาล 
/องค์การบริหารสว่นตําบล    /คณะกรรมการพัฒนาตําบล   อําเภอ   
จังหวัด   โดย      ซึ่งต่อไปในข้อตกลงฉบับน้ีเรียกว่า “ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” ฝ่ายหนึ่ง กับ 
        ซึ่งต่อไปในข้อตกลงฉบับนี้เรียกว่า “ผู้ประมวลผลข้อมูลสว่นบุคคล” ฝ่ายหนึ่ง
  โดยท่ีผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคลในฐานะผู้มีอํานาจตัดสินใจ กําหนดรูปแบบ และกําหนดวัตถุประสงค์ใน
การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย (ซึ่งต่อไปในข้อตกลงฉบับนี้เรียกว่า “ประมวลผล”) ข้อมูลสว่นบุคคล ได้ตกลง
มอบหมายให้ผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลดําเนนิการประมวลผลข้อมลูสว่นบุคคลแทนหรอืในนามของผูค้วบคมุ
ข้อมูลสว่นบุคคล ภายใต้เง่ือนไข ขอบเขตงาน และหน้าท่ีความรับผิดชอบตามสัญญาเลขท่ี    
 ลงวันท่ี      เพ่ือ       ประกอบด้วยรายการขอ้มลูสว่นบุคคลตาม
บัญชีแนบท้ายข้อตกลงฉบับนี้  
  ดังน้ัน คู่สญัญาท้ังสองฝา่ยจึงตกลงทําขอ้ตกลงฉบับนีข้ึน้ เพ่ือเปน็หลักฐานการควบคมุดแูลการประมวลผล
ขอ้มลูสว่นบุคคล และเพื่อดําเนนิการใหเ้ป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึง
กฎเกณฑ์ท่ีออกตามความในพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 ท้ังท่ีมีผลใช้บังคับอยู ่ณ วัน
ทําขอ้ตกลงฉบบันีแ้ละท่ีจะมกีารเพ่ิมเติมหรือแก้ไขเปล่ียนแปลงในภายหลัง ซึ่งต่อไปในขอ้ตกลงฉบบันีร้วมเรียก
ว่า “กฎหมายคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล” และให้ถือว่าข้อตกลงฉบับนี้เป็นสว่นหนึ่งของสัญญาเลขท่ี  
ลงวันท่ี      โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 •  ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตกลงดําเนินการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อตกลงฉบับนี้ภาย
ใต้อํานาจหน้าท่ีและขอบเขตท่ีกําหนดไว้ในกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคลเท่านัน้ เพื่อคุม้ครองใหก้ารประมวล
ผลข้อมูลสว่นบุคคลเป็นไปอยา่งเหมาะสมและถูกต้องตามกฎหมาย
   ในกรณีท่ีผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลพบว่าการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อตกลงฉบับน้ี 
 อาจไม่ถูกต้องตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องแจ้งเป็นลายลักษณ์
อักษรต่อผูค้วบคุมข้อมลูสว่นบุคคลโดยเรว็ เพื่อใหผู้ค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคลมคํีาสัง่เปน็ลายลักษณอั์กษรใหย้กเลิก
หรือยืนยันการประมวลผลข้อมูลสว่นบุคคลนั้น 

 •  ผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลต้องจัดทําและเก็บรกัษาบนัทึกรายการของกิจกรรมการประมวลผลขอ้มลู
สว่นบุคคล (Record of Processing Activities : ROPA) ท่ีผู้ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลได้ดําเนนิการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อตกลงฉบับน้ี และต้องส่งมอบบันทึกรายการดังกล่าวให้แก่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
    (ระบุความถ่ีท่ีต้องการใหคู้สั่ญญาสง่มอบบนัทึกรายการ เชน่ ทุกสัปดาห์ ทกุเดือน ทุกวันท่ี  
 ของเดือนถัดไป) หรือทันทีท่ีผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคลร้องขอ

 •  ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องจัดให้มีและธํารงรักษาไว้ซึ่งมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
สําหรบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลท่ีมคีวามเหมาะสมท้ังในเชงิองค์กรและเชิงเทคนคิตามท่ีคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคลกําหนดหรือตามมาตรฐานสากล โดยต้องคํานึงถึงลักษณะ ขอบเขต และวัตถุประสงค์
ของการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลตามท่ีกําหนดไว้ในขอ้ตกลงฉบับนีเ้ปน็สําคัญ เพื่อคุ้มครองขอ้มลูสว่นบุคคล

ขอตกลงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล
(Data Processing Agreement : DPA)
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จากความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล เช่น่ ความเสีียหายอัันเกิิดจากการละเมิิดหรืือ
อุุบัติัิเหตุุ การลบหรืือทำำ�ลาย การสููญหาย  การเปลี่่�ยนแปลงหรือืแก้้ไข การเข้า้ถึึง ใช้ ้เปิดิเผย หรือืโอนข้อ้มูลูส่ว่น
บุุคคลโดยไม่ช่อบด้้วยกฎหมาย เป็็นต้้น

	 •	 	ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลต้้องเก็็บรัักษาข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�ดำำ�เนิินการประมวลผลตามข้้อตกลง
ฉบับันี้้�ไว้้เป็น็ความลัับและไม่ส่ามารถเปิิดเผยข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลดัังกล่่าวแก่่บุุคคลใดได้้ เว้้นแต่่ได้้รับัความยินิยอม
เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล หรืือเป็็นกรณีีที่่�ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลต้้องดำำ�เนิิน
การให้้เป็็นไปตามกฎหมายหรืือคำำ�สั่่�งของเจ้้าพนัักงานที่่�มีีอำำ�นาจสั่่�งการโดยชอบด้้วยกฎหมาย และผู้้�ประมวล
ผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลได้้แจ้้งเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรต่่อผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลโดยทัันทีีเมื่่�อทราบเหตุุที่่�จะต้้อง
เปิิดเผยข้้อมููลส่ว่นบุุคคลดัังกล่่าว

	 •	 	ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลต้้องกำำ�หนดให้้การเข้้าถึึงข้้อมููลส่่วนบุุคคลภายใต้้ข้้อตกลงฉบัับนี้้�ถููก
จำำ�กัดเฉพาะพนัักงานหรืือลููกจ้้างหรืือตััวแทนหรืือบุุคคลที่่�ได้้รัับมอบหมายจากผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
ให้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลหรืือที่่�มีีความจำำ�เป็็นต้้องเข้้าถึึงข้้อมููลส่่วนบุุคคล
ภายใต้้ข้อ้ตกลงฉบัับนี้้�เท่่านั้้�น และต้้องดำำ�เนิินการให้้พนัักงานหรืือลููกจ้้างหรืือตััวแทนหรืือบุุคคลดัังกล่่าวทำำ�การ
ประมวลผลและรัักษาความลัับของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลด้้วยมาตรฐานเดีียวกััน

	 •	 	ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคลต้้องควบคุุมดููแลให้้พนัักงานหรืือลููกจ้้างหรืือตััวแทนหรืือบุุคคลที่่�ได้้รัับ
มอบหมายจากผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคลให้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคล ถือ
ปฏิิบััติิตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลอย่่างเคร่่งครััด และต้้องดำำ�เนิินการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล
ตามวััตถุปุระสงค์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ในข้อ้ตกลงฉบับันี้้�เท่่านั้้�น โดยต้้องไม่ท่ำำ�ซ้ำำ� คัดลอก ทำำ�สำำ�เนา หรือืบันัทึึกภาพข้อ้มูลู
ส่่วนบุุคคล ไม่่ว่่าทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนเป็็นอัันขาด เว้้นแต่่เป็็นไปตามเงื่่�อนไขที่่�ตกลงไว้้กัับผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วน
บุุคคลหรืือเป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด
 
	 •	 	ในกรณีีที่่�ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลมีีความจำำ�เป็็นต้้องมอบหมายให้้บุุคคลอื่่�นทำำ�หน้้าที่่�เป็็น
ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลแทนเพื่่�อช่่วยเหลืือหรืือสนัับสนุุนการให้้บริิการแก่่ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
ผู้้�ประมวลผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลต้้องแจ้้งเป็น็ลายลัักษณ์อั์ักษรให้ผู้้้�ควบคุมุข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลทราบก่่อนดำำ�เนินิการ
ทุกุครั้้�ง และผู้้�ประมวลผลข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลต้้องจััดทำำ�ข้อ้ตกลงกัับบุุคคลดัังกล่่าวเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร เพื่่�อกำำ�หนด
ให้้บุุคคลนั้้�นมีหีน้า้ที่่�และความรับัผิดิชอบในการคุ้้�มครองและรักัษาความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมูลูส่ว่นบุุคคลใน
ระดัับเดีียวกัับผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล รวมทั้้�งต้้องควบคุุมดููแลให้้บุุคคลนั้้�นปฏิิบััติิตามข้้อตกลงดัังกล่่าว
และปฏิิบััติิหน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับการประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคลให้้เป็็นไปตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล 
	 	 	ในกรณีทีี่่�ผู้้�ประมวลผลข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลจััดทำำ�ข้อ้ตกลงมอบหมายให้้บุุคคลอื่่�นทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ประมวลผล
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลแทนตามวรรคหนึ่่�ง ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลทราบดีีว่่าตนเองยัังคงมีีหน้้าที่่�และความ
รัับผิิดชอบในการให้้บริิการแก่่ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่ว่นบุุคคลอยู่่�เช่น่เดิิม

	 •	 	ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลต้้องอำำ�นวยความสะดวกและดำำ�เนิินการให้้เจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล
สามารถยื่่�นคำำ�ร้องขอใช้้สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลในส่่วนที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกัับการประมวลผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลตามข้อ้ตกลงฉบับันี้้� รวมทั้้�งต้้องช่ว่ยเหลืือหรือืสนับัสนุนุให้ผู้้้�ควบคุมุ
ข้้อมููลส่ว่นบุุคคลสามารถตอบสนองต่่อคำำ�ร้้องขอใช้้สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลดัังกล่่าว  



ภาคผนวก 9 ข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Data Processing Agreement : DPA) 

	 	ในกรณีทีี่่�ผู้้�ประมวลผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลได้้รับัคำำ�ร้อ้งขอใช้สิ้ิทธิิของเจ้้าของข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลตามวรรคหนึ่่�ง 
ผู้้�ประมวลผลข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลต้้องแจ้้งและส่ง่คำำ�ร้อ้งขอนั้้�นให้้ผู้้�ควบคุุมข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลโดยทัันทีี และผู้้�ประมวล
ผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลต้้องไม่ด่ำำ�เนินิการตอบสนองต่่อคำำ�ร้องขอดัังกล่่าวโดยตรง เว้้นแต่่ผู้้�ควบคุมุข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล
ได้้มอบหมายให้้ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคลดำำ�เนิินการในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคำำ�ร้้องนั้้�น

	 9.	 	ในกรณีีที่่�ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคลพบการกระทำำ�หรืือเหตุุการณ์์ใดที่่�มีีลัักษณะเป็็นการพยายาม
เข้า้ถึึงหรืือประมวลผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลโดยไม่ช่อบด้้วยกฎหมาย หรืือมีีลัักษณะเป็น็การละเมิดิต่่อมาตรการรักัษา
ความมั่่�นคงปลอดภััยของข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลที่่�ผู้้�ประมวลผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลได้้ประมวลผลภายใต้้ข้อ้ตกลงฉบับันี้้� 
ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคลมีีหน้้าที่่�ต้้องดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�

	 	 	 9.1	 	แจ้้งข้อ้มูลูให้ผู้้้�ควบคุมุข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลทราบเป็น็ลายลัักษณ์์อัักษรโดยทัันทีี ภายในเวลาไม่เ่กิิน 
24 ชั่่�วโมง นัับแต่่เวลาที่่�เกิิดการกระทำำ�หรืือเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว ดังต่่อไปนี้้�
	 	 	 •	 	รายละเอีียดของการกระทำำ�หรืือเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น
	 	 	 •	 	ประเภทข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลและเจ้้าของข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลที่่�อาจได้้รับัหรืือได้้รับัผลกระทบจากการ 
กระทำำ�หรืือเหตุุการณ์์นั้้�น
	 	 	 •	 	ผลกระทบหรืือความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นหรืือที่่�เกิิดขึ้้�นจากการกระทำำ�หรืือเหตุุการณ์์นั้้�น
	 	 	 •	 	มาตรการที่่�ใช้้ในการประเมิินและตอบสนองต่่อการกระทำำ�หรืือเหตุุการณ์์นั้้�น
	 	 	 •	 	มาตรการที่่�พึึงใช้้ในการลดผลกระทบหรืือเยีียวยาความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นจากการกระทำำ�หรืือ
เหตุุการณ์์นั้้�นทั้้�งมาตรการต่่อเจ้้าของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลและผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่ว่นบุุคคล
	 	 	 9.2	 	ประเมินิการกระทำำ�หรือืพฤติิการณ์ท์ี่่�เกิิดขึ้้�นเพื่่�อให้ท้ราบสาเหตุขุองการกระทำำ�หรือืเหตุกุารณ์น์ั้้�น 
และกำำ�หนดมาตรการที่่�เหมาะสมในการป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดการกระทำำ�หรืือเหตุุการณ์์นั้้�นหรืือที่่�มีีลัักษณะเดีียวกััน
นั้้�นขึ้้�นอีีก

	 	10.	 	ในกรณีทีี่่�บุุคคลภายนอกกล่่าวอ้้างหรือืใช้ส้ิทิธิิเรียีกร้อ้งว่่ามีกีารละเมิดิหรือืได้้รับัความเสียีหายเกี่่�ยว
กัับการประมวลผลข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล อันเนื่่�องมาจากการกระทำำ�ของผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่ว่นบุุคคลหรืือเหตุุการณ์์
ที่่�ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลมีีส่่วนต้้องรัับผิิดชอบ ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลต้้องแก้้ไข  เยีียวยา หรืือ
ดำำ�เนิินการทั้้�งปวงเพื่่�อให้้ข้้อเรีียกร้้องนั้้�นระงัับลงโดยเร็็ว หากผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลไม่่สามารถแก้้ไข 
เยีียวยา หรืือดำำ�เนิินการดัังกล่่าวได้้และทำำ�ให้้ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคลต้้องชดใช้้ค่่าเสีียหาย ค่าปรัับ และ
ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�นใดในทางแพ่่งหรืือทางปกครองให้้แก่่บุุคคลภายนอกอัันเนื่่�องมาจากผลแห่่งการละเมิิดดัังกล่่าว 
ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลตกลงชดใช้้ค่่าเสีียหาย ค่าปรัับ และค่่าใช้้จ่่ายนั้้�น รวมถึึงค่่าฤชาธรรมเนีียมและ
ค่่าทนายความที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินการตามข้้อเรีียกร้้องนั้้�นให้้แก่่ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่ว่นบุุคคลเต็็มทั้้�งจำำ�นวน  

	 	11.	 	เว้้นแต่่กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งจะบัญัญัติัิไว้้เป็น็ประการอื่่�น ผู้้�ประมวลผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลต้้องทำำ�การ
ลบหรือืทำำ�ลายข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลที่่�ทำำ�การประมวลผลภายใต้้ข้อ้ตกลงฉบับันี้้� ภายใน 30 วัน นับัแต่่วัันที่่�ดำำ�เนินิการ
ประมวลผลเสร็จสิ้้�นตามข้้อตกลงฉบัับนี้้�หรืือวัันที่่�คู่่�สััญญาทั้้�งสองฝ่่ายได้้ตกลงยกเลิิกข้้อตกลงฉบัับนี้้�เป็็นลาย
ลัักษณ์์อัักษร แล้้วแต่่กรณีีใดจะเกิิดขึ้้�นก่่อน เว้้นแต่่กรณีีที่่�ปรากฏว่าผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลหมดความ
จำำ�เป็็นที่่�ต้้องเก็็บรัักษาข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลตามข้อ้ตกลงฉบัับนี้้�ก่่อนครบระยะเวลาดัังกล่่าว ผู้้�ประมวลผลข้อ้มููลส่ว่น
บุุคคลจะทำำ�การลบหรืือทำำ�ลายข้้อมููลส่ว่นบุุคคลตามข้้อตกลงฉบัับนี้้�ทัันทีี
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ลงชื่อ
(           )

ตําแหนง่
ผู้ควบคุมข้อมูลสว่นบุคคล

ลงชื่อ
(           )

พยาน ลงชื่อ
(           )

พยาน

ลงชื่อ
(           )

ตําแหนง่
ผู้ประมวลผลข้อมูลสว่นบุคคล

	 	12.	 	การปฏิิบัติัิหน้า้ที่่�ของผู้้�ประมวลผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลตามข้อ้ตกลงฉบับันี้้�จะสิ้้�นสุดุลงนับัแต่่วัันที่่�การ
ปฏิิบัติัิงานตามที่่�ได้้รับัมอบหมายจากผู้้�ควบคุุมข้อ้มููลส่ว่นบุุคคลแล้้วเสร็จโดยถููกต้้องครบถ้้วน หรือืวัันที่่�คู่่�สัญัญา
ทั้้�งสองฝ่า่ยได้้ตกลงยกเลิิกข้อ้ตกลงฉบัับนี้้�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร แล้้วแต่่กรณีใีดจะเกิิดขึ้้�นก่่อน ทั้้�งนี้้� การสิ้้�นสุุดลง
ของข้อ้ตกลงฉบับันี้้�ไม่ก่ระทบต่่อหน้้าที่่�ของผู้้�ประมวลผลข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคลที่่�จะต้้องทำำ�การลบหรือืทำำ�ลายข้อ้มูลู
ส่ว่นบุุคคลตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในข้้อ 11 ของข้้อตกลงฉบัับนี้้�

	 	ข้อ้ตกลงฉบับันี้้�ทำำ�ขึ้้�นเป็น็สองฉบับัและมีีข้อ้ความถูกูต้้องตรงกัันทุกุประการ ทั้้�งสองฝ่า่ยได้้อ่่านและเข้า้ใจ
ข้อ้ความ   ในข้อ้ตกลงฉบับันี้้�โดยละเอีียดตลอดแล้้ว จึงลงลายมือืชื่่�อไว้้เป็น็หลัักฐานต่่อหน้า้พยาน และแต่่ละฝ่า่ย
ต่่างเก็็บรัักษาข้้อตกลงฉบัับนี้้�ไว้้ฝ่่ายละหนึ่่�งฉบัับ



ภาคผนวก 9 ข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Data Processing Agreement : DPA) 

บัญชีรายการขอมูลสวนบุคคล

รายละเอียดขอมูลสวนบุคคล
(รายการขอมูลสวนบุคคลที่มอบหมายใหคูสัญญาดำเนินการ

ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทน เชน ชื่อ-นามสกุลของเจาหนาที่ เบอรโทรศัพท
ขอมูลผูใชงานแอปพลิเคชั่น รายชื่อผูเขารวมงานสัมมนา เปนตน)

ลำดับ



ภาคผนวก 10 (ร่าง) ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดทําและเก็บรักษา
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ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เรื่อง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารในการจัดท าและเก็บรักษาบันทึกรายการ 

ของกิจกรรมการประมวลผลข้อมูลสว่นบคุคลส าหรบัผูป้ระมวลผลข้อมูลสว่นบคุคล  พ.ศ.  ๒๕๖๕ 
 
 

โดยที่เป็นการสมควรก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดท าและเก็บรักษาบันทึกรายการ
ของกิจกรรมการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  ๑๖  (๔)  และมาตรา  ๔๐  วรรคหนึ่ง  (๓)  แห่งพระราชบัญญัต ิ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  พ.ศ.  ๒๕๖๒  คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  จึงออกประกาศไว้   
ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า  “ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  เรื่อง  
หลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดท าและเก็บรักษาบันทึกรายการของกิจกรรมการประมวลผลข้อมูล  
ส่วนบุคคลส าหรับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  พ.ศ.  ๒๕๖๕” 

ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก าหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

ข้อ ๓ ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องจัดท าและเก็บรักษาบันทึกรายการของกิจกรรม 
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของแต่ละประเภทกิจกรรมไว้  โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย  ดังต่อไปนี้ 

(๑) ชื่อและข้อมูลเกี่ยวกับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  และตัวแทนของผู้ประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลในกรณีที่มีการแต่งตั้งตัวแทน 

(๒) ชื่อและข้อมูลเกี่ยวกับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลด าเนินการ
ตามค าสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลนั้น  และตัวแทนของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
ในกรณีที่มีการแต่งตั้งตัวแทน 

(๓) ชื่อและข้อมูลเกี่ยวกับเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  รวมถึงสถานที่ติดต่อและวิธีการ
ติดต่อ  ในกรณีที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจัดให้มีเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

(๔) ประเภทหรือลักษณะของการเก็บรวบรวม  ใช้   หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
ที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลด าเนินการตามค าสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล  ซึ่งรวมถงึ 
ข้อมูลส่วนบุคคลและวัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม  ใช้  หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามท่ีได้รับ  
มอบหมายจากผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

(๕) ประเภทของบุคคลหรือหน่วยงานท่ีได้รับข้อมูลส่วนบุคคล  ในกรณีท่ีมีการส่งหรือ 
โอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

(๖) ค าอธิบายเกี่ยวกับมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยตามมาตรา  ๔๐  วรรคหนึ่ง  (๒) 
ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลต้องจัดท าและเก็บรักษาบันทึกรายการของกิจกรรม 

การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามวรรคหนึ่งเป็นลายลักษณ์อักษร  โดยจะจัดท าเป็นหนังสือหรือ 

้หนา   ๒๖

่เลม   ๑๓๙   ตอนพิเศษ   ๑๔๐    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๐   มิถุนายน   ๒๕๖๕บัญชีรายการขอมูลสวนบุคคล

รายละเอียดขอมูลสวนบุคคล
(รายการขอมูลสวนบุคคลที่มอบหมายใหคูสัญญาดำเนินการ

ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทน เชน ชื่อ-นามสกุลของเจาหนาที่ เบอรโทรศัพท
ขอมูลผูใชงานแอปพลิเคชั่น รายชื่อผูเขารวมงานสัมมนา เปนตน)

ลำดับ



ภาคผนวก 10 (ร่าง) ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดทําและเก็บรักษา
	 บันทึกรายการของกิจกรรมการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลสำ�หรับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ....

ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้  ทั้งนี้  บันทึกรายการของกิจกรรมการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว 
จะต้องเข้าถึงได้ง่าย  และสามารถแสดงให้ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  ผู้ควบคุม  
ข้อมูลส่วนบุคคล  หรือบุคคลที่ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ควบคุมข้อมูล  
ส่วนบุคคลมอบหมายตรวจสอบได้อย่างรวดเร็วเมื่อมีการร้องขอ 

ข้อ ๔ ให้ประธานกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้รักษาการตามประกาศนี้ 
 

ประกาศ  ณ  วนัที่  10  มถิุนายน  พ.ศ.  ๒๕๖5 
เธียรชัย  ณ นคร 

ประธานกรรมการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

้หนา   ๒๗

่เลม   ๑๓๙   ตอนพิเศษ   ๑๔๐    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๐   มิถุนายน   ๒๕๖๕





การดำ�เนินงานให้สอดคล้องกับ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของแผนสุขภาวะชุมชน

โทรศัพท 02-343-1500
โทรสาร 02-343-1501
อีเมล info@thaihealth.or.th

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)
อาคารศูนยเรียนรูสุขภาวะ เลขที่ 99/8 ซอยงามดูพลี
แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 www.thaihealth.or.th


